MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE SAO PAULO
PROCURADORIA-GERAL DE JUSTICA

SUBPROCURADORIA-GERAL DE JUSTICA JURIDICA

EXCELENTISSIMO SENHOR DESEMBARGADOR PRESIDENTE DO
E. TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

Protocolado n° 31.315/18

CONSTITUCIONAL.  ADMINISTRATIVO. AGCAO DIRETA DE
INCONSTITUCIONALIDADE. LEI COMPLEMENTAR N° 220, DE 15 DE
DEZEMBRO DE 2011, po MuNICiPIO DE OSAsScO. CRIACAO
ABUSIVA E EXCESSIVA DE CARGOS DE PROVIMENTO EM COMISSAO
QUE NAO REVELAM PLEXOS DE ASSESSORAMENTO, CHEFIA E
DIREGAO, MAS ATRIBUICOES DE NATUREZA MERAMENTE TECNICA E
PROFISSIONAL. DESCRICAO GENERICA DE ATRIBUICOES. CARGOS
SEM DESCRICAO DE ATRIBUICOES. RESERVA LEGAL. REPERCUSSAO
GERAL N° 1.010 DO STF.

1. Revela-se inconstitucional a criagdo de cargos de
provimento em comissdo sem descricdo das atribuicSes
legais, bem como cujas atribuicdes, em descri¢cdo
demasiadamente genérica, ndo evidenciam fungdes de
assessoramento, chefia e dire¢do, mas, fungdes técnicas,
burocrdticas, operacionais e profissionais a serem
preenchidas por servidores publicos investidos em cargos
de provimento efetivo, cujo provimento deve se dar
mediante aprovacdo em concurso publico (arts. 111, 115,

Il e V, CE/89).

2. Incidéncia do tema de Repercusséo Geral n° 1.010 do

STF com a seguinte tese:

“a) a criacdo de cargos em comissdo somente se justifica

para o exercicio de fun¢cdes de diregdo, chefia e
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assessoramento, ndo se prestando ao desempenho de

atividades burocrdticas, técnicas ou operacionais;

b) tal criacdo deve pressupor a necessdria relagéo de
confianga entre a autoridade nomeante e o servidor

nomeado;

¢) o nimero de cargos comissionados criados deve
guardar proporcionalidade com a necessidade que eles
visam suprir e com o nimero de servidores ocupantes de

cargos efetivos no ente federativo que os criar; e

d) as atribuicdes dos cargos em comissdo devem estar
descritas, de forma clara e objetiva, na prépria lei que os

instituir.”

3. Violagdo aos arts. 111; 115, Il e V; e 144, da

Constituicdo Estadual.

O Procurador-Geral de Justica do Estado de Sdo Paulo, no
exercicio da atribui¢cdo prevista no art. 116, inc. VI, da Lei Complementar
Estadual n° 734, de 26 de novembro de 1993, e em conformidade com o
disposto no art. 125, § 2° e no art. 129, inc. IV, da Constituicdo da
Republica, e ainda no art. 74, inc. VI, e no art. 90, inc. lll, da Constituicdo
do Estado de Sdo Paulo, com amparo nas informagdes colhidas no incluso
protocolado (Pt. n° 31.315/18), vem perante esse Egrégio Tribunal de
Justica promover a presente ACAO DIRETA DE
INCONSTITUCIONALIDADE em face expressdes “Diretor de Receita”,
“Diretor de Contabilidade e Or¢camento”, ‘“Diretor de Tecnologia da
Informagdo”, ‘“‘Coordenador do Conselho de Contribuintes”, ‘‘Chefe
Administrativo de Gabinete’”, ““Chefe de Divisdo, “Gestor de Nucleo”,

Administradores de Departamento de Tecnologia da Informagdo”,
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““Coordenador de Programa’, ““Gerentes de Departamento de Tecnologia da
Informacéo”, “Assessores de Diretores’”, ‘1 (um) cargo de Diretor do
Departamento da Receita”, “1 (um) cargo de Diretor do Departamento de
Contabilidade e Or¢camento”, “1 (um) cargo de Diretor do Departamento de
Tecnologia da Informagédo”, “1 (um) cargo de Coordenador do Conselho de
Contribuintes”, *(...); 1 (um) cargo de Assessor de Diretor do Departamento da
Receita’”, “l1 (um) cargo de Assessor de Diretor do Departamento de
Contabilidade e Or¢camento”, ““ 1 (um) cargo de Assessor de Diretor do
Departamento de Tecnologia da Informagédo”, “1 (um) cargo de Chefe
Administrativo de Gabinete de Financas” , “1 (um) cargo de Chefe da Divisdo
de Tributos Imobiliarios”, ““1(um) cargo de Chefe da Divisdo de Tributos
Mobiliarios”, ““1(um) cargo de Chefe da Divisdo de Taxas”, ““I1 (um) cargo de
Chefe da Divisdo de Cobranga”, “l1 (um) cargo de Chefe da Divisdo de
Atendimento de Contribuintes”, “1 (um) cargo de Chefe da Divisdo de
Elaboragédo e Execu¢cdo Orcamentdria’”, “1 (um) cargo de Chefe da Diviséo de
Contabilidade”, ““1 (um) cargo de Chefe da Divisdo de Prestacdo de Contas”,
“] (um) cargo de Chefe da Divisdo de Tesouraria e Pagamentos”, “1 (um)
cargo de Gerente de Projetos de Tecnologia da Informagdo”, ‘1 (um) cargo
de Gerente de Seguranca da Informacédo”, “1 (um) cargo de Gerente de
Operagdo de Tecnologia da Informacéo’ , “1 (um) cargo de Administrador de
Redes de Tecnologia da Informagdo” , “l1 (um) cargo de Administrador de
Sistemas de Tecnologia da Informacgédo” , “1 (um) cargo de Administrador de
Suporte e Servicos”, “1 (um) cargo de Administrador de Infra-Estrutura de
Tecnologia da Informacgéo”, “1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de Expediente
e Apoio de Pessoal da Secretaria de Financas” , ““1 (um) cargo de Gestor do
Nucleo de Protocolo da Secretaria de Financas” , ““ 1 (um) cargo de Gestor do
Nicleo de Apoio Operacional”, ““ 1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de
Expediente da Coordenadoria do Conselho de Contribuintes”, ““1 (um) cargo
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de Gestor do Nucleo de Expediente e Apoio de Pessoal do Departamento da
Receita”, ““1 (um) cargo de Gestor do Nicleo de Protocolo do Departamento
da Receita’” , “1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de Acompanhamento de
Receitas Transferidas’, ““1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de Fiscaliza¢édo
Imobiliaria”, “1 (um) cargo de Gestor do Nicleo de Cadastro Imobiliario’”, 1
(um) cargo de Gestor do Nucleo de Valores Imobiliarios”, “1 (um) cargo de
Gestor do Nucleo de Cadastro Mobiliario”, “1 (um) cargo de Gestor do
Nucleo de Fiscalizagdo Mobiliaria”, “1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de
Andlise e Lancamento de Taxas”, ““1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de
Fiscalizagdo de Taxas”, ““1 (um) cargo de Gestor do Nicleo de Cobranga’ , ““1
(um) cargo de Gestor do Nucleo de Preparacédo da Divida Ativa”, “1 (um)
cargo de Gestor do Nucleo de Controle da Divida Ativa’”, 1 (um) cargo de
Gestor do Nicleo de Administracdo e Planejamento”, “l1 (um) cargo de
Gestor do Nucleo de Atendimento de Contribuintes”, “1 (um) cargo de Gestor
do Noicleo de Expediente e Apoio de Pessoal do Departamenio de
Contabilidade e Orgamento”, “1 (um) cargo de Gestor do Nuicleo de
Protocolo do Departamento de Contabilidade e Or¢camento”, “1 (um) cargo
de Gestor do Nucleo de Técnica de Planejamento”, “l1 (um) cargo de Gestor
do Nucleo de Elaboracdo do Or¢camento”, ““1 (um) cargo de Gestor do Nucleo
de Controle da Execugdo”, “I (um) cargo de Gestor do Nucleo de
Contabilidade”, “1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de Custos e Calculos” , ““1
(um) cargo de Gestor do Nucleo de Prestacdo de Contas dos Recursos
Concedidos”, ““1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de Prestacdo de Contas dos
Recursos Recebidos”, ““1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de Planejamento e
Programacdo Financeira”, “l1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de
Pagamentos”, “1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de Tesouraria”, “1 (um)
cargo de Gestor do Nucleo de Acompanhamento de Receita”, ““1 (um) cargo

de Gestor do Nucleo de Servicos Administrativos”, ““1 (um) cargo de Gestor
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do Nicleo de Expediente e Apoio de Pessoal do Departamento de Tecnologia
da Informacéo’, ““1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de Servicos de Rede”, *

(um) cargo de Gestor do Nucleo de Inventdrio”, “1 (um) cargo de Gestor do
Nucleo de Administracdo de Banco de Dados; 1 (um) cargo de Gestor do
Ndcleo de Programagéo”, 1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de Qualidade”,
“] (um) cargo de Gestor do Nucleo de Suporte”, “1 (um) cargo de Gestor do
Nucleo de Entrega de Servicos”, “1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de

Treinamento de Usudrios”, “‘1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de Hardware e

Software”, ““1 (um) cargo de Gestor do Nicleo de Infra-Estrutura”, “1 (um)
cargo de Gestor do Nicleo de Suprimentos”’, todos de provimento em
comissdo, constantes dos artigos 6 e 7° e do nos Anexos Il e lll da Lei
Complementar n° 220, de 15 de dezembro de 2011, do Municipio de

Osasco, pelos fundamentos expostos a seguir.
I - INTRODUCAO

Essa Procuradoria-Geral de Justica j& propds diversas agdes diretas
de inconstitucionalidade envolvendo cargos de provimento em comissdo

criados na estrutura administrativa do Municipio de Osasco.

Com efeito, no ano de 2009 foi proposta a ADI n° 0230848-
74.2009.8.26.0000, na qual se questionou a constitucionalidade da Lei
Complementar n° 180/09, que posteriormente foi alterada pelas Leis
Complementares n°s 183/09 e 252/12. Referida agdo foi julgada

parcialmente procedente, nos seguintes termos:

Ementa: Ag¢do direta de inconstitucionalidade - lei
complementar 180, de Osasco - criagdo de cargos
em comissdo - cargos de assessor | e Il, chefe de

equipamento e chefe de se¢do declarados
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inconstitucionais, por ofensa ao principio do concurso
publico * manutengdo do cargo de oficial de
gabinete - eficdcia da declara¢do que retroage a

data da lei - agdo procedente em parte.

Entretanto, o Municipio de Osasco mais uma vez editou ato normativo
eivado de inconstitucionalidade, recriando, em parte, cargos de provimento
em comissdio anteriormente impugnados da LC 180/09, incidindo nos
mesmos vicios de inconstitucionalidade, pois a andlise de suas atribui¢cdes
ndo evidencia fungdes de assessoramento, chefia e direcdo, sendo fungdes
técnicas, burocrdticas, operacionais e profissionais, a serem preenchidos

por servidor pUblico investido em cargo de provimento efetivo. Vejamos.
Il- DOS DISPOSITIVOS NORMATIVOS IMPUGNADOS

A Lei Complementar n° 220, de 15 de dezembro de 2011, do
Municipio de Osasco - que “DISPOE SOBRE A ALTERACAO E
CONSOLIDACAO DA ESTRUTURA DA SECRETARIA DE FINANCAS - SF
MODIFICA AS SUAS COMPETENCIAS, ORGANIZA O REPECTIVO QUADRO
DE SERVIDORES” - possui, no que diz respeito ao objeto dessa agdo, a

seguinte redagdo, verbis:

“(.)

Art 6°. Compdem o grupo de Diregdo, Chefia e
Assessoramento Superiores os seguintes cargos, de

livre nomeagdo e provimento em comissdo:
| - subgrupo de diregdo:

(...)

b) Diretor de Receitq;
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c) Diretor de Contabilidade e Orgamento;

d) Diretor de Tecnologia da Informagdo;)

(-.)

f) Coordenador do Conselho de Contribuintes.
Il - subgrupo de chefia:

a) Chefe Administrativo de Gabinete;

b) Chefes de Divisdo;

c) Gestores de Nucleo;

d) Administradores do Departamento de Tecnologia

da Informagao.
[l - subgrupo de assessoramento:
a) Coordenador de Programa;

b) Gerentes do Departamento de Tecnologia da

Informacgdo;
c) Assessor do Secretdrio;
d) Assessor do Secretdrio Adjunto;

e) Assessores dos Diretores;

()

art. 7°- Ficam criados: (...); 1 (um) cargo de Diretor
do Departamento da Receita; 1 (um) cargo de
Diretor do Departamento de Contabilidade e
Orcamento; 1 (um) cargo de Diretor do
Departamento de Tecnologia da Informagdo; 1 (um)
cargo de Coordenador do Conselho de Contribuintes;
(«.); T (um) cargo de Assessor de Diretor do

Departamento da Receita; 1 (um) cargo de Assessor
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de Diretor do Departamento de Contabilidade e
Orcamento; 1 (um) cargo de Assessor de Diretor do
Departamento de Tecnologia da Informagédo; 1 (um)
cargo de Chefe Administrativo de Gabinete de
Finangas; 1 (um) cargo de Chefe da Divisdo de
Tributos Imobilidrios; 1(um) cargo de Chefe da
Divisdo de Tributos Mobilidrios; 1(um) cargo de Chefe
da Divisdo de Taxas; 1 (um) cargo de Chefe da
Divisdo de Cobranga; 1 (um) cargo de Chefe da
Divisdo de Atendimento de Contribuintes; 1 (um)
cargo de Chefe da Divisdo de Elaboragdo e
Execu¢cdo Orcamentdria; 1 (um) cargo de Chefe da
Divisdo de Contabilidade; 1 (um) cargo de Chefe da
Divisdo de Presta¢cdo de Contas; 1 (um) cargo de
Chefe da Divisdo de Tesouraria e Pagamentos; 1
(um) cargo de Gerente de Projetos de Tecnologia da
Informagdo; 1 (um) cargo de Gerente de Seguranga
da Informagdo; 1 (um) cargo de Gerente de
Operagcdo de Tecnologia da Informagdo; 1 (um)
cargo de Administrador de Redes de Tecnologia da
Informag¢do; 1 (um) cargo de Administrador de
Sistemas de Tecnologia da Informagdo; 1 (um) cargo
de Administrador de Suporte e Servicos; 1 (um) cargo
de Administrador de Infra-Estrutura de Tecnologia da
Informagdo; 1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de
Expediente e Apoio de Pessoal da Secretaria de
Finangas; 1 (um) cargo de Gestor do Nicleo de
Protocolo da Secretaria de Finangas; 1 (um) cargo de
Gestor do Nicleo de Apoio Operacional; 1 (um)

cargo de Gestor do Nucleo de Expediente da
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Coordenadoria do Conselho de Contribuintes; 1 (um)
cargo de Gestor do Nicleo de Expediente e Apoio
de Pessoal do Departamento da Receita; 1 (um)
cargo de Gestor do Nuicleo de Protocolo do
Departamento da Receita; 1 (um) cargo de Gestor do
Nucleo de Acompanhamento de Receitas
Transferidas; 1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de
Fiscalizagdo Imobiliaria; 1 (um) cargo de Gestor do
Nicleo de Cadastro Imobilidrio; 1 (um) cargo de
Gestor do Nuicleo de Valores Imobilidrios; 1 (um)
cargo de Gestor do Nucleo de Cadastro Mobilidrio;
1 (um) cargo de Gestor do Nuicleo de Fiscalizagdo
Mobilidria; 1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de
Andlise e Langcamento de Taxas; 1 (um) cargo de
Gestor do Nucleo de Fiscalizagdo de Taxas; 1 (um)
cargo de Gestor do Nuicleo de Cobranga; 1 (um)
cargo de Gestor do Nucleo de Preparacdo da Divida
Ativa; 1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de Controle
da Divida Ativa; 1 (um) cargo de Gestor do Nucleo
de Administracdo e Planejamento; 1 (um) cargo de
Gestor do Nucleo de Atendimento de Contribuintes; 1
(um) cargo de Gestor do Nuicleo de Expediente e
Apoio de Pessoal do Departamento de
Contabilidade e Orcamento; 1 (um) cargo de Gestor
do Nucleo de Protocolo do Departamento de
Contabilidade e Orcamento; 1 (um) cargo de Gestor
do Nuicleo de Técnica de Planejamento; 1 (um) cargo
de Gestor do Nucleo de Elabora¢do do Orgcamento;
1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de Controle da

Execu¢do; 1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de

9



MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE SAO PAULO
PROCURADORIA-GERAL DE JUSTICA

SUBPROCURADORIA-GERAL DE JUSTICA JURIDICA

Contabilidade; 1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de
Custos e Cdlculos; 1 (um) cargo de Gestor do Nucleo
de Prestagdo de Contas dos Recursos Concedidos; 1
(um) cargo de Gestor do Nicleo de Prestagcdo de
Contas dos Recursos Recebidos; 1 (um) cargo de
Gestor do Nucleo de Planejamento e Programacdo
Financeira; 1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de
Pagamentos; 1 (um) cargo de Gestor do Nicleo de
Tesouraria; 1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de
Acompanhamento de Receita; 1 (um) cargo de Gestor
do Nucleo de Servicos Administrativos; 1 (um) cargo
de Gestor do Nicleo de Expediente e Apoio de
Pessoal do Departamento de Tecnologia da
Informagdo; 1 (um) cargo de Gestor do Nuicleo de
Servicos de Rede; 1 (um) cargo de Gestor do Nucleo
de Inventdrio; 1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de
Administragdo de Banco de Dados; 1 (um) cargo de
Gestor do Nucleo de Programacgdo; 1 (um) cargo de
Gestor do Nucleo de Qualidade; 1 (um) cargo de
Gestor do Nucleo de Suporte; 1 (um) cargo de
Gestor do Nuicleo de Entrega de Servicos; 1 (um)
cargo de Gestor do Nicleo de Treinamento de
Usudrios; 1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de
Hardware e Software; 1 (um) cargo de Gestor do
Nucleo de Infra-Estrutura; 1 (um) cargo de Gestor do
Nocleo de Suprimentos, todos de provimento em
comissdo, com remuneragdes constantes do Anexo |

desta Lei Complementar. (...)

Pardgrafo Unico - As atribuicdes dos titulares dos

cargos mencionados no caput deste artigo serdo
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aquelas constantes do anexo I desta Lei
Complementar, conjugadas com as competéncias das
unidades a que estejam vinculados nos termos do

previsto no anexo |, desta Lei Complementar.

()

ANEXO 1

Nivel Denominacao | |Qtde|venci mentc|> |Gratificacdo|Remuneracao|
NH-I SECRETARIO ADJUNTO DE FINANCAS | 1| RS | 300%|R$ 5.213,24|
H H 1.303,31] I| H

NH-III|DIRETOR DO DEPARTAMENTO DA RECEITA | 1| RS | 300%|R$ 4.811,36]
II |I 1.202,84|| II II

NH-III|DIRETOR DO DEPARTAMENTO DE | 1| RS | 300%|R$ 4.811,36]
fCONTABILIDADE E ORCAMENTO “ “ 1.202,8ﬂ| || H
NH-III|DIRETOR DO DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIA| 1] RS | 300%|R$ 4.811,36]
JDA INFORMACAO I| || 1.202,8ﬁ| “ I

NH-II |COORDENADOR DO CONSELHO DE | 1] RS | 300%|R$ 4.634,04|
JCONTRIBUINTES I| || 1.158,5ﬁ| “ I

NH-I |ASSESSOR DE SECRETARIO DE FINANCAS | 1] RS | 100%|R$ 3.475,52]
|| || 1.737.76] | |

NH-I |ASSESSOR DE SECRETARIO ADJUNTO DE| 1] RS | 100%|R$ 3.475,52]|
JFINANCAS I| || 1.737,7ﬁ| H I
NH-III|ASSESSOR DE DIRETOR DO DEPARTAMENTO | 1| RS | 100%|R$ 2.317,02|
JDA RECEITA I| || 1.158,51] H I
NH-III|ASSESSOR DE DIRETOR DE CONTABILIDADE | 1] RS | 100%|R$ 2.317,02|
JE ORCAMENTO I| || 1.158,5ﬁ| “ I
NH-III|ASSESSOR DE DIRETOR DE TECNOLOGIA DA]| 1] RS | 100%|R$ 2.317,02|
JINFORMACAO I| || 1.158,5ﬁ| I H

NH-I |CHEFE ADMINISTRATIVO DE GABINETE DE| 1] RS | 95%|R$ 1.977,71|
JFINANCAS I| || 1.014,2ﬁ| H I

NH-IV |CHEFE =~ DE DIVISAO DE  TRIBUTOS| 1| RS | 95%|R$ 1.977,71]|
JIMOBILIARIOS I| || 1.014,2ﬁ| “ I

NH-IV |CHEFE DE DIVISAO DE TRIBUTOS]| 1] R$ | 95%|R$ 1.977,71|
JMOBILIARIOS I| || 1.014,2ﬁ| “ |

NH-IV |CHEFE DE DIVISAO DE TAXAS | 1] RS | 95%|R$ 1.977,71]|
f ” H 1'014’2ﬁ| || |I

NH-IV |CHEFE DE DIVISAO DE COBRANCA | 1] R$ | 95%|R$ 1.977,71]|
f P e ] )

NH-IV |CHEFE DE DIVISAO DE ATENDIMENTO DE| 1| RS | 95%|R$ 1.977,71|
JCONTRIBUINTES I| || 1.014,2ﬁ| “ I

NH-IV |CHEFE DE DIVISAO DE ELABORACAO E| 1] RS | 95%|R$ 1.977,71|
JEXECUCAO ORGAMENTARIA I| || 1.014,2ﬁ| “ |

NH-IV |CHEFE DE DIVISAO DE CONTABILIDADE | 1] RS | 95%|R$ 1.977,71|
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NH-IV |CHEFE DE DIVISAO DE PRESTACAO DE| 1]
| CONTAS I |
NH-IV |CHEFE DE DIVISAO DE TESOURARIA E| 1]
| PAGAMENTOS I |

I I
NH-III|GERENTE DE PROJETOS DE TECNOLOGIA DA | 1]
| INFORMACAO [ I
NH-III|GERENTE DE SEGURANCA DA INFORMACAO | 1]
|
NH-III|GERENTE DE OPERACAO DE TECNOLOGIA DA| 1|
| INFORMACAO I |
NH-IV |ADMINISTRADOR DE REDES DE TECNOLOGIA | 1|
|[DA INFORMACAO [ |
NH-IV |ADMINISTRADOR DE _SISTEMAS DE | 1|
| TECNOLOGIA DA INFORMACAO | |
——————————————————————————————————————————— |
NH-IV |ADMINISTRADOR DE SUPORTE E SERVICOS | 1]
“ |
NH-IV |ADMINISTRADOR DE INFRA-ESTRUTURA DE | 1]
| TECNOLOGIA DA INFORMACAO [ |
—————— [ttt | ] |
NH-V |GESTOR DO NUCLEO DE EXPEDIENTE E| 1]
APOIO DE PESSOAL DA SECRETARIA DE| |
FINANGCAS | |
——————————————————————————————————————————— ===
NH-V |GESTOR DO NUCLEO DE PROTOCOLO DA]| 1]
| SECRETARIA DE FINANCAS “ “
NH-V  |GESTOR DO NUCLEO DE APOIO OPERACIONAL | 1]
——————————————————————————————————————————— [===
NH-V |GESTOR DO NUCLEO DE EXPEDIENTE DA]| 1]
COORDENADORIA DO CONSELHO DE | |
CONTRIBUINTES I I
——————————————————————————————————————————— [====]|
NH-V  |GESTOR DO NUCLEO DE EXPEDIENTE E| 1]
APOIO DE PESSOAL DO DEPARTAMENTO DA| |
RECEITA I |
——————————————————————————————————————————— |====]|
NH-V  |GESTOR DO NUCLEO DE PROTOCOLO DO] 1]

| DEPARTAMENTO DA RECEITA |
—————— [ U | G |
NH-V |GESTOR DO NUCLEO DE ACOMPANHAMENTO | 1]

|DAS RECEITAS TRANSFERIDAS |
——————————————————————————————————————————— [==
NH-V  |GESTOR = DO NUCLEO DE FISCALIZACAO| 1|
IMOBILIARIA | |
——————————————————————————————————————————— ==
NH-V  |[GESTOR =~ DO  NUCLEO DE  CADASTRO| 1|
IMOBILIARIO | |
——————————————————————————————————————————— |====]|
NH-V  |GESTOR =~ DO NUCLEO DE  VALORES] 1|
IMOBILIARIOS | |
——————————————————————————————————————————— [====]
NH-V  |GESTOR ~ DO  NUCLEO DE  CADASTRO| 1|
MOBILIARIO | |
——————————————————————————————————————————— |====]
NH-V  |GESTOR DE NUCLEO DE FISCALIZACAO| 1]
MOBILIARIA | |
——————————————————————————————————————————— |====]
NH-V  |GESTOR DO NUCLEO DE ANALISE E| 1]
| LANCAMENTO DE TAXAS | |
——————————————————————————————————————————— [====]
NH-V  |GESTOR DO NUCLEO DE FISCALIZAGAO DE| 1|
TAXAS I I
——————————————————————————————————————————— |====|
NH-V  |GESTOR DO NUCLEO DE COBRANCA | 1|

1.014,21]| | I

RS | 95%|R$ 1.977,71]|

1.014,21]| |

RS | 95%|R$ 1.977,71|

1 014,2ﬁ| I| H

RS | 280%|R$ 4.570,79|

1.202,84| [ I

RS | 280%|R$ 4.570,79]

1 202,8ﬂ| I| H

RS | 280%|R$ 4.570,79|

1.202,84| | I

RS | 120%|R$ 2.231,26|

1.014,21| |

RS$ | 120%|R$ 2.231,26]

1 014’2ﬁI || I

RS | 120%|R$ 2.231,26]|

| 1'014’2II || |I

RS | 120%|R$ 2.231,26|
1.014,21] I| |

R$ 859,05{ 75%IR$ 1.503,34{

| || |

R$ 859,05 75%"R$ 1.503, 34|
______________________ |___________

R$ 859,05 75%|R$ 1.503, 34|

R$ 859,05]| 75%=R$ 1.503, 34|

| I| |

R$ 859,05 75%HR$ 1.503,34]|

| I| |

R$ 859,05]| 75%IR$ 1.503,34]|
______________________ |___________

R$ 859,05]| 75%IR$ 1.503, 34|
______________________ |___________

R$ 859,05 75%’R$ 1.503,34]|
______________________ |___________

R$ 859,05 75%;R$ 1.503,34]|
______________________ |___________

R$ 859,051 75%#R$ 1 503,341
______________________ |___________

R$ 859,05 75%’R$ 1.503,34|
______________________ |___________

R$ 859,05 75%#R$ 1.503,34]|
______________________ |___________

R$ 859,05 75%=R$ 1.503,34]|
______________________ |___________

R$ 859,05]| 75%’R$ 1.503,34|
______________________ |___________

R$ 859,05 75%|R$ 1.503,34|
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————————————————————————————————————— e v R | e |
GESTOR DO NUCLEO DE PREPARACAO DA| 1| R$ 859,05]| 75%|R$ 1.503,34|
DIVIDA ATIVA II |I |I “ H
GESTOR DO NUCLEO DE CONTROLE DA| 1| R$ 859,05 75%|R$ 1.503,34|
DIVIDA ATIVA II |I | II
GESTOR DO NUCLEO DE ADMINISTRACAO E| 1| R$ 859,05 75%|R$ 1.503,34|
PLANEJAMENTO I| || “
GESTOR DO NUCLEO DE ATENDIMENTO DE | 1| R$ 859,05] 75%|R$ 1.503,34]|
CONTRIBUINTES I| || |
GESTOR DO NUCLEO DE EXPEDIENTE E| 1| R$ 859,05] 75%|R$ 1.503,34]|
APOIO DE PESSOAL DO DEPTO DE] | | | |
lCONTABILIDADE E ORCAMENTO “ “ || I|
|GESTOR DO NUCLEO DE PROTOCOLO DO] 1| R$ 859,05]| 75%|R$ 1.503,34]|
|DEPTO CONTABILIDADE E ORCAMENTO H “ I|
GESTOR DO NUCLEO DE TECNICA E| 1] R$ 859,05] 75%|R$ 1.503,34]
PLANEJAMENTO I| |I “
GESTOR DO NUCLEO DE ELABORACAO DO| 1| R$ 859,05]| 75%|R$ 1.503,34]|
ORCAMENTO I| || H
GESTOR DO NUCLEO DE CONTROLE DA] 1| R$ 859,05] 75%|R$ 1.503,34|
EXECUCAO I| || H
GESTOR DO NUCLEO DE CONTABILIDADE “ ﬁI R$ 859,05] 75%|R$ 1.503,34]
GESTOR DO NUCLEO DE CUSTOS E CALCULOS" 1“ R$ 859,05] 75%|R$ 1.503,34]
GESTOR DO NUCLEO DE PRESTACAO DE| 1| R$ 859,05] 75%|R$ 1.503,34]|
| CONTAS DOS RECURSOS CONCEDIDOS | || “
|GESTOR DO NUCLEO DE PRESTACAO DE| 1| R$ 859,05] 75%|R$ 1.503,34]|
JCONTAS DOS RECURSOS RECEBIDOS H ” I|
|GESTOR DO NUCLEO DE PLANEJAMENTO E| 1| R$ 859,05 75%|R$ 1.503,34|
| PROGRAMACAO FINANCEIRA I| || H
GESTOR DO NUCLEO PAGAMENTOS ” ﬁl R$ 859,05] 75%|R$ 1.503,34|
GESTOR DO NUCLEO DE TESOURARIA “ ﬁl R$ 859,05]| 75%|R$ 1.503,34|
GESTOR DO NUCLEO DE ACOMPANHAMENTO DA | 1| R$ 859,05] 75%|R$ 1.503,34]|
RECEITA I| || H
GESTOR DO NUCLEO DE  SERVICOS| 1| R$ 859,05] 75%|R$ 1.503,34]|
ADMINISTRATIVOS II |I “
GESTOR DO NUCLEO DE EXPEDIENTE E| 1| R$ 859,05] 75%|R$ 1.503,34]|
APOIO DE PESSOAL DO DEPTO DE] | |
TECNOLOGIA DA INFORMACAO “ “ | I| |
GESTOR DO NUCLEO DE SERVICOS DE REDE " 1“ R$ 859,05] 75%|R$ 1.503,34]
GESTOR DO NUCLEO DE INVENTARIO “ ﬁl R$ 859,05] 75%|R$ 1.503,3T|
GESTOR DO NUCLEO DE ADMINISTRAGAO DO| 1| R$ 859,05] 75%|R$ 1.503,34|
BANCO DE DADOS I| || I |I
GESTOR DO NUCLEO DE PROGRAMACAO H ﬁl R$ 859,05] 75%|R$ 1.503,34]
GESTOR DO NUCLEO DE QUALIDADE “ ﬁl R$ 859,05] 75%|R$ 1.503,34|
GESTOR DO NUCLEO DE SUPORTE “ ﬁl R$ 859,05] 75%|R$ 1.503,34|
GESTOR DO NUCLEO DE ENTREGA DE| 1| R$ 859,05]| 75%|R$ 1.503,34|
SERVICOS “ H | |I I
GESTOR DO NUCLEO DE TREINAMENTO DE| 1| R$ 859,05] 75%|R$ 1.503,34|
USUARIOS | I | I I
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|[NH-V  |GESTOR DO NUCLEO DE HARDWARE E| 1| R$ 859,05]| 75%|R$ 1.503,34]

{ lISOFTWARE I| |I || II | |

INH—V lIGESTOR DO NUCLEO DE INFRA-ESTRUTURA I| 1|| RS 859,05|| 75‘?|R$ 1.503,3£|1|

INH—V lIGESTOR DO NUCLEO DE SUPRIMENTOS I| 1|| R$ 859,05|| 75%|R$ 1.503,31,|
ANEXO Il

“QUADRO DE DESCRICOES DOS CARGOS CRIADOS
(-.)

IV - DIRETOR DE DEPARTAMENTO DE RECEITA E
DIRETOR DO DEPARTAMENTO DE CONTABILIDADE E
ORCAMENTO

a) Assessorar o Secretdrio em suas decisdes, nos
assuntos correlatos do Departamento ou naqueles que

lhe forem atribuidos;

b) Organizar as unidades subordinadas;
c) Programar as atividades componentes dos projetos
atribuidos ao Departamento, definir prioridades,
coordenar e controlar sua execu¢do dentro dos
padrdes de eficiéncia e eficdcia e de acordo com os

critérios e principios estabelecidos;

d) Delegar aos subordinados, fun¢des de sua
competéncia, desde que conveniente ao melhor
atendimento de seu Departamento;
e) Convocar e reunir, quando necessdrio, sob sua
coordenacgdo, os subordinados do Departamento;
f) Elaborar relatérios para o Secretdrio sobre as

atividades do Departamento;

g) Dirigir, controlar, supervisionar e orientar as

atividades do Departamento, segundo diretrizes da

14
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Secretaria;

h) Desempenhar outras atribui¢cdes afins.

V - DIRETOR DE DEPARTAMENTO TECNOLOGIA DA
INFORMACAO

a) Assessorar o Secretdrio em suas decisdes, nos
assuntos correlatos do Departamento ou naqueles que

lhe forem atribuidos;
b) Organizar as unidades subordinadas;

c) Programar as atividades componentes dos projetos
atribuidos ao Departamento, definir prioridades,
coordenar e controlar sua execu¢do dentro dos
padrdes de eficiéncia e eficdcia e de acordo com os

critérios e principios estabelecidos;

d) Delegar aos subordinados, fun¢des de sua
competéncia, desde que conveniente ao melhor

atendimento de seu Departamento;

e) Convocar e reunir, quando necessdrio, sob sua

coordenacdo, os subordinados do Departamento;

f) Elaborar relatérios para o Secretdrio sobre as

atividades do Departamento;

g) Dirigir, controlar, supervisionar e orientar as
atividades do Departamento, segundo diretrizes da

Secretaria;
h) Desempenhar outras atribui¢cdes afins;

i) Coordenar, supervisionar e administrar todas as

atividades inerentes & aquisicdo e manutengdo de

15
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equipamentos e infra-estrutura de tecnologia da
informagdo, formada pela rede de dados e de
comunicacdo de voz da instituicdo, e dos meios de

conexdo dessas redes com as redes externas;

i) Estabelecer, em acordo com as diretrizes adotadas
pela Administragdo, a politica de uso dos recursos de
rede, prezando pelo bom aproveitamento destes;
k) Coordenar, supervisionar e administrar todas as
atividades inerentes ao desenvolvimento de sistemas
e de aquisicdo de softwares demandados pelas
Secretarias;

[) Coordenar, supervisionar e administrar todas as
atividades inerentes & realizagdo de cursos de
capacitagdo dos servidores, quanto do acesso e do
uso adequado e eficiente dos recursos da
informdtica, incluindo-se a capacitagdo para o uso de

aplicativos e demais funcionalidades das solugdes.

()
VI - COORDENADOR DO CONSELHO DE

CONTRIBUINTES

a) Dirigir os trabalhos do Conselho e presidir as

sessdes do Conselho;

b) Proferir nas sessées, quando for o caso, o voto de

desempate;

c) Dar posse e exercicio aos Conselheiros;
d) Convocar os suplentes para substituir Conselheiros
em suas auséncias ou impedimentos na forma do

Regimento Interno;

16
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e) Apreciar os pedidos dos Conselheiros relativos &
justificacdo de auséncia das sessdes ou prorrogagdo

de prazo para retengdo de processo;

f) Desempenhar outras atividades afins.

VIII - GERENTE DE PROJETOS DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO

a) Supervisionar e coordenar as atividades inerentes
aos projetos em consondncia com o cronograma e
requisitos;

b) Supervisionar e controlar recursos disponiveis para

os projetos visando o alcance de suas metas;

c) Supervisionar, coordenar e controlar as tarefas do

projeto e suas dependéncias em ordem de conclusdo;

d) Supervisionar, controlar e repactuar o cronograma
caso ocorra atraso na execugdo das tarefas,
minimizando os custos e a dilatagdo prazo total do

projeto;

e) Supervisionar e controlar o plano de geréncia de
riscos com objetivo de minimizar os impactos no

projeto;

f) Supervisionar o plano de comunicagcdo entre os

interessados no projeto;

g) Coordenar, orientar, supervisionar e participar das
atividades de treinamento e aperfeicoamento de
pessoal técnico e auxiliar, realizando-as em servico
ou ministrando aulas e palestras, a fim de contribuir

para o desenvolvimento qualitativo dos recursos

17
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humanos em sua drea de atuagdo;
h) Manter-se atualizado tecnicamente através de
estudos, participagdo em cursos e treinamentos, listas

de discussdes, dentre outros;

i) Utilizar ferramentas de informdtica adequadas a

sua drea de atuagdo;

i) Realizar outras atribuicdes compativeis com sua

especializagdo profissional;

k) Reportar suas atividades aos superiores.

IX - GERENTE DE SEGURANCA DA INFORMACAO
a) Coordenar, orientar, implementar, monitorar e

propor melhorias para os controles de seguranca;

b) Coordenar, orientar, implementar e supervisionar a
execug¢do de planos e politicas de seguranca dos
6rgdos em conformidade com a presente politica de

seguranga e requisitos de projetos;

c) Coordenar, orientar, implementar a¢des em
conformidade com os planos de seguranga

aprovados;

d) Avaliar requisitos de seguran¢ca propostos pelos
projetos de tecnologia da informagdo e auxiliar na

tomada de decisdo sobre seguranca da informagdo;

e) Coordenar, orientar, difundir e =zelar pelo
cumprimento e criagdo de politicas de seguranga e

dos planos de seguranca em execucgdo;

18
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f) Implementar e manter o registro de incidentes

atualizado;

g) Coordenar, orientar, supervisionar, elaborar e
manter atualizados os planos de continvidade;
h) Estabelecer requisitos, homologar e aprovar a

instalagdo de novos recursos computacionais;

i) Elaborar parecer do uso de recursos que
comprometam o  ambiente de  segurangg;
i) Coordenar, orientar, implementar e supervisionar a
instalagdo, desempenho e crescimento das redes e

sub-redes;

k) Coordenar, orientar, supervisionar e participar das
atividades de treinamento e aperfeicoamento de
pessoal técnico e auxiliar, realizando-as em servico
ou ministrando aulas e palestras, a fim de contribuir
para o desenvolvimento qualitativo dos recursos

humanos em sua drea de atuagdo;

[) Manter-se atualizado tecnicamente através de
estudos, participagdo em cursos e treinamentos, listas

de discussdo, dentre outros;

m) Utilizar ferramentas de informdtica adequadas a

sua drea de atuagdo;

n) Realizar outras atribuicdes compativeis com sua

especializagdo profissional;

o) Reportar suas atividades aos superiores.

X - GERENTE DE OPERACAO DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO
19
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a) Supervisionar, controlar e administrar os servigos
prestados junto aos 6rgdos e entidades objetivando
reduzir o tempo de indisponibilidade dos servicos;
b) Administrar problemas relacionados aos servicos
objetivando minimizar o impacto nas atividades de
tecnologia da informagdo e prevenir incidentes
recorrentes;

c) Controlar, orientar, gerenciar os ativos, servicos e
itens de configuragdo existentes na organizagdo
relacionados a  tecnologia da  informagdo;
d) Coordenar, monitorar e gerenciar mudancgas
objetivando minimizar o impacto da mudanga
requerida, mantendo a qualidade dos servicos, bem
como melhorar a operacionalizagdo da infra-
estrutura;

e) Monitorar e gerenciar a instalagcdo e atualizagdes
de versées de hardware ou software prevenindo
quanto a indisponibilidade dos servigos, garantindo
que estejam seguras, autorizadas e previamente
testadas;

f) Monitorar e gerenciar a capacidade da infra-
estrutura de tecnologia da informagdo com objetivo
de manter adequada as demandas das atividades
conforme a necessidade e tempo esperados,
observando sempre o gerenciamento do custo
envolvido;

g) Coordenar, orientar, supervisionar e participar das
atividades de treinamento e aperfeicoamento de
pessoal técnico e auxiliar, realizando-as em servigo

ou ministrando aulas e palestras, a fim de contribuir
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para o desenvolvimento qualitativo dos recursos
humanos em sua drea de atuagdo;
h) Manter-se atualizado tecnicamente através de
estudos, participagdo em cursos e treinamentos, listas

de discussdo, dentre outros;

i) Utilizar ferramentas de informdtica adequadas a

sua drea de atuagdo;

i) Realizar outras atribuicdes compativeis com sua

especializagdo profissional;

k) Reportar suas atividades aos superiores.

Xl - ASSESSOR DE DIRETOR DE DEPARTAMENTO DE
FINANCAS

a) Pesquisar, analisar, planejar e propor a
implantagdo  de  servicos de interesse da
Administragdo;

b) Prestar assisténcia especifica e especializada ao
Diretor;

c) Triar os processos a serem submetidos a despacho

do Diretor;

d) Atender, em cardter preliminar, aos que
pretendam ter audiéncia com o Diretor, realizando os

encaminhamentos necessdrios;

e) Manter interlocugdo com os servidores do
Departamento e com os Departamentos de outras
Pastas, quando necessdrio ao desempenho de suas
atribuigdes;

f) Assistir ao Diretor no desenvolvimento, implantacgdo
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e acompanhamento de projetos e agdes estratégicas

do governo;

g) Desempenhar outras atribui¢cdes afins.

(-..)

Xl - ADMINISTRADOR DE  SISTEMAS DE
TECNOLOGIA DA INFORMACAO

a) Planejar o crescimento e mudangas dos sistemas;

b) Levantar os requisitos funcionais e as necessidades
dos o6rgdos na questdo de sistemas e apresentar
propostas para  viabilizd-los, alinhadas com

planejamento de tecnologia da informacédo;

c) Coordenar, controlar e orientar a execugdo de
servicos inerentes ao portal Prefeitura e de suas
unidades;

d) Coordenar e controlar o cumprimento das normas,
rotinas e instru¢des emitidas e aprovadas pelas

autoridades competentes;

e) Orientar, analisar, planejar, implantar e manter
sistemas para o atendimento das necessidades

levantadas pelos érgdos;

f) Manter a documentagcdo e normas dos sistemas
desenvolvidos, prover manuais de funcionalidades
dos sistemas e viabilizar a capacitagdo dos usudrios;
g) Coordenar as agdes de manutengdo dos sistemas e

programas implantados;
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h) Coordenar, avaliar, orientar e aplicar melhorias
nos sistemas de acordo com as necessidades dos
usudrios e funcionalidades objetivando assegurar que
as instalagdes e recursos de tecnologia da informagdo

atendam ds necessidades;

i) Coordenar, organizar, planejar e gerenciar
backups e atualizagdes de sistemas objetivando a
seguranga e o bom funcionamento dos sistemas de
informagdo;

i) Orientar, controlar e manter o funcionamento dos
sistemas de informagdo, portais de internet e intranet,
softwares de desenvolvimento e banco de dados;
k) Coordenar, planejar e gerenciar as atualizagées
dos sistemas gerenciadores de banco de dados e

produtos relacionados;

[) Planejar, desenvolver e implantar plano de

trabalho para a dreaq;

m) Emitir pareceres nos processos que lhe tenham sido
distribuidos por autoridade superior e nos processos
cujos assuntos se relacionem com as atribui¢cdes de sua
dreq;

n) Promover reunides periédicas de coordenagdo,
entre seus subordinados, a fim de dirimir duvidas,
ouvir sugestdes e discutir assuntos de interesse da
dreq;

o) Supervisionar, controlar e orientar as atividades de
seus Orgdos subordinados, objetivando manter em

bom estado de conservacdo dos ativos sob sua
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responsabilidade, e encaminhar solicita¢gdes dos

reparos necessdarios;

p) Zelar pela disciplina nos locais de trabalho e
comunicar ao superior imediato fatos sujeitos a
aplicacgdo de penalidades, dentro de sua
competéncia, de acordo com a legislagdo vigente e

ou normas estabelecidas;

q) Criar, mapear, suportar, documentar e atualizar o
manual de processos de trabalho relativo a suas
atribuicdes;

r) Utilizar ferramentas de informdtica adequadas a

sua drea de atuagdo;

s) Reportar suas atividades aos superiores;
t) Realizar outras atribuicdes compativeis com sua

especializagdo profissional;

u) Manter-se atualizado tecnicamente através de
estudos, participagdo em cursos e treinamentos, listas

de discussdo, dentre outros;

v) Planejar, orientagdo e elaborar planos de
treinamento de pessoal de suporte e usudrios nas

questdes de sistemas de informagdo;

w) Manter a integridade e confidencialidade das

informagSes sob seu gerenciamento;

x) Elaborar, orientar e divulgar informagdes de forma
simples e clara sobre assuntos que afetem os seus
superiores e usudrios, tais como mudang¢a de servigos,
paradas para manutengéio e/ou ampliagdo, novas

versdes de software, rede, ambientes, dentre outros;
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y) Informar todas as equipes interessadas sobre

chamados de alta complexidade.

XIV - ADMINISTRADOR DE REDES DE TECNOLOGIA
DA INFORMACAO

a) Elaborar, orientar e planejar a instalagdo e
ampliagdo das redes locais e sub-redes em

conformidade com as gerencias;

b) Orientar, supervisionar os procedimentos de
aquisicdo de servigos e ou materiais para manutengdo

e/ou ampliagdo do parque tecnolégico;

c) Supervisionar, instalar e configurar ativos e
passivos de rede;
d) Orientar, analisar, planejar, implantar e coordenar
servicos de monitoragdo dos servicos e ativos

inerentes ao funcionamento das redes;

e) Manter atualizado os ativos de redes aplicando as

corregdes e patches;

f) Manter o servico de contas de dominio e locais,
conforme normas estabelecidas pelo Gerencia de

Seguranga;

g) Planejar, controlar e acompanhar a instalagdo,
desempenho e crescimento das redes e sub-redes;
h) Manter atualizado os dados relativos ao DNS
(Servico de Nome de Dominio) das méquinas da rede

local e dominio oficial;

i) Manter, executar, orientar e aplicar as politicas de

seguranga de rede;
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i) Orientar, analisar, planejar e coordenar inventdrio

de software e hardware;

k) Planejar, desenvolver e implantar plano de

trabalho para a dreaq;

[) Emitir pareceres nos processos que lhe tenham sido
distribuidos por autoridade superior e nos processos
cujos assuntos se relacionem com as atribui¢cdes de sua
dreq;

m) Promover reunides peridédicas de coordenagdo,
entre seus subordinados, a fim de dirimir dividas,
ouvir sugestdes e discutir assuntos de interesse da
dreq;

n) Supervisionar, controlar e orientar as atividades de
seus orgdos subordinados, objetivando manter em
bom estado de conservagdo dos ativos sob sua
responsabilidade, e encaminhar solicitagdes dos

repdros necessdrios;

o) Zelar pela disciplina nos locais de trabalho e
comunicar ao superior imediato fatos sujeitos &
aplicagdo de penalidades, dentro de sua
competéncia, de acordo com a legisla¢do vigente e

ou normas estabelecidas;

p) Criar, mapear, suportar, documentar e atualizar o
manual de processos de trabalho relativo & suas

atribuicdes;

q) Utilizar ferramentas de informdtica adequadas a

sua drea de atuagdo;

r) Reportar suas atividades aos superiores;
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s) Realizar outras atribuicdes compativeis com sua

especializagdo profissional;

t) Manter-se atualizado tecnicamente através de
estudos, participagdo em cursos e treinamentos, listas

de discussdo, dentre outros;

u) Planejar, orientagdo e elaborar planos de
treinamento de pessoal de suporte e usudrios nas

questdes de sistemas de informagdo;

v) Manter a integridade e confidencialidade das

informagSes sob seu gerenciamento;

w) Elaborar, orientar e divulgar informagdes de
forma simples e clara sobre assuntos que afetem os
seus superiores e usudrios, tais como mudanga de
servigos, paradas para manutengdo e/ou ampliagdo,
novas versdes de software, rede, ambientes, dentre

outros;

x) Informar todas as equipes interessadas sobre

chamados de alta complexidade.

XV - ADMINISTRADOR DE INFRA-ESTRUTURA DE
TECNOLOGIA DA INFORMACAO

a) Coordenar e acompanhar as atividades para a
concepgdo, manutengdo, desenvolvimento e avaliagdo

de todos os ambientes de infra-estrutura;

b) Realizar estudos de viabilidade técnica para
projetos de atualizagdo diversos, melhorias e outras

conversdes de infra-estrutura;
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c) Planejar, acompanhar e orientar os testes de
desempenho do ambiente e fornecer relatérios de
estatisticas de desempenho e desenvolver estratégias

para manutengdo;

d) Gerenciar a demanda dos recursos de infra-
estrutura  nos ambientes da os custos de
funcionamento; curto e longo prazo as previsdes
financeiras para funcionalidade expandida/base de
usudrios;

e) Orientar, acompanhar e solicitar controle de
estoque de materiais e ou equipamentos;
f) Manter, orientar e acompanhar as licencas de
softwares;

g) Planejar, desenvolver e implantar plano de

trabalho para a dreaq;

h) Emitir pareceres nos processos que lhe tenham sido
distribuidos por autoridade superior e nos processos
cujos assuntos se relacionem com as atribui¢cdes de sua
dreq;

i) Promover reunides periédicas de coordenagdo,
entre seus subordinados, a fim de dirimir dividas,
ouvir sugestbes e discutir assuntos de interesse da
dreq;

i) Supervisionar, controlar e orientar as atividades de
seus Orgdos subordinados, objetivando manter em
bom estado de conservacdo dos ativos sob sua
responsabilidade, e encaminhar solicitagdes dos

reparos necessdrios;
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k) Zelar pela disciplina nos locais de trabalho e
comunicar ao superior imediato fatos sujeitos a
aplicacgdo de penalidades, dentro de sua
competéncia, de acordo com a legisla¢do vigente e

ou normas estabelecidas;

[) Criar, mapear, suportar, documentar e atualizar o
manual de processos de trabalho relativo a suas
atribuicdes;

m) Utilizar ferramentas de informdtica adequadas a

sua drea de atuagdo;

n) Reportar suas atividades aos superiores;
o) Realizar outras atribuicdes compativeis com sua

especializagdo profissional;

p) Manter-se atualizado tecnicamente através de
estudos, participagdo em cursos e treinamentos, listas

de discussdo, dentre outros;

dq) Planejar, orientagdo e elaborar planos de
treinamento de pessoal de suporte e usudrios nas

questdes de sistemas de informagdo;

r) Manter a integridade e confidencialidade das

informagSes sob seu gerenciamento;

s) Elaborar, orientar e divulgar informacdes de forma
simples e clara sobre assuntos que afetem os seus
superiores e usudrios, tais como mudanga de servicos,
paradas para manutengéio e/ou ampliagdo, novas

versdes de software, rede, ambientes, dentre outros;

t) Informar todas as equipes interessadas sobre

chamados de alta complexidade.
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XVI - ADMINISTRADOR DE SUPORTE E SERVICOS
a) Orientar, esclarecer os usudrios através de suporte
via telefone, e-mail e outras ferramentas se forem o
caso, sendo proativo no encaminhamento das
solicitagdes;

b) Planejar, orientar e manter um elevado nivel de
servico aos usudrios aderindo aos principios de

gerenciamento de servigos;

c) Registrar e encaminhar todas as chamadas através

da ferramenta de controle de atendimento;

d) Orientar e esclarecer os usudrios na utilizagdo de

equipamentos de informatica;

e) Encaminhar e acompanhar todos chamados mais
complexos para os membros das equipes
responsdveis;

f) Orientar, monitor e supervisionar os incidentes
registrados visando manter um elevado nivel de
servico aos usudrios aderindo aos principios de

gerenciamento de servigos;

g) Planejar, desenvolver e implantar plano de

trabalho para a dreaq;

h) Emitir pareceres nos processos que lhe tenham sido
distribuidos por autoridade superior e nos processos
cujos assuntos se relacionem com as atribui¢cdes de sua
dreq;

i) Promover reunides periédicas de coordenagdo,
entre seus subordinados, a fim de dirimir duovidas,

ouvir sugestdes e discutir assuntos de interesse da
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dreq;

i) Supervisionar, controlar e orientar as atividades de
seus Orgdos subordinados, objetivando manter em
bom estado de conservacdo dos ativos sob sua
responsabilidade, e encaminhar solicitagdes dos

reparos necessdarios;

k) Zelar pela disciplina nos locais de trabalho e
comunicar ao superior imediato fatos sujeitos a&
aplicacgdo de penalidades, dentro de sua
competéncia, de acordo com a legisla¢do vigente e

ou normas estabelecidas;

[) Criar, mapear, suportar, documentar e atualizar o
manual de processos de trabalho relativo a suas
atribuicdes;

m) Utilizar ferramentas de informdtica adequadas a

sua drea de atuagdo;

n) Reportar suas atividades aos superiores;
o) Realizar outras atribuicdes compativeis com sua

especializagdo profissional;

p) Manter-se atualizado tecnicamente através de
estudos, participagdo em cursos e treinamentos, listas

de discussdo, dentre outros;

q) Planejar, orientacdo e elaborar planos de
treinamento de pessoal de suporte e usudrios nas
questdes de sistemas de informacgdo;
r) Manter a integridade e confidencialidade das

informagdes sob seu gerenciamento;
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s) Elaborar, orientar e divulgar informacdes de forma
simples e clara sobre assuntos que afetem os seus
superiores e usudrios, tais como mudanga de servigos,
paradas para manutengéo e/ou ampliagéo, novas

versdes de software, rede, ambientes, dentre outros;

t) Informar todas as equipes interessadas sobre

chamados de alta complexidade.

XVIl - GESTOR DO NUCLEO DE SERVICOS DE REDE

a) Criar e implantar procedimentos de restricdo do
acesso e utilizagdo da rede, como senhas, eliminag¢do

de drives de acordo com as normas estabelecidas;

b) Confeccionar cabos, extensdes e outros condutores,
com base nos manuais de instrugdes, criando meios
facilitadores de utilizagdo do equipamento;
c) Manter, instalar e ampliar as redes de
computadores;

d) Acompanhar e orientar o processo de compra do
material necessdrio para manutengcdo das redes de
computadores;

e) Instalar e configurar a mdquina gateway das

redes de computadores;

f) Orientar e/ou auxiliar os administradores das sub-
redes na instalagdo/ampliagdo da  sub-rede;
g) Controlar e acompanhar a performance da rede
local e sub-redes bem como dos equipamentos e

sistemas operacionais instalados;
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h) Propor a atualizagdo dos recursos de software e
hardware aos seus superiores;
i) Manter atualizado os dados relativos ao DNS das

mdquinas da rede;

i) Comunicar ao departamento responsdvel qualquer
ocorréncia sobre questdes de segurang¢a na rede de
computadores;

k) Promover a utilizagdo de conexdo segura entre os

usudrios do seu dominio;

[) Colocar em pratica a politica de seguranga de

redes;

m) Analisar, implantar e coordenar o plano de

trabalhos para a dreq;

n) Divulgar informag¢des de forma simples e clara
sobre assuntos que afetem os usudrios locais, tais
como mudanga de servicos da rede, novas versdes de

software, etc;

o) Garantir a integridade e confidencialidade das
informagdes sob seu gerenciamento e verificar
ocorréncias de  infragdes e/ou  seguranga;
p) Identificar as necessidades e propor melhorias nas

rotinas laborais da sua dreq;

q) Informar todas equipes interessadas sobre

chamados de alta complexidade;

r) Manter-se atualizado tecnicamente através de
estudos, participagdo em cursos e treinamentos, listas

de discussdo, etc;
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s) Orientar seus subordinados na realizagéo dos
trabalhos, bem como na sua conduta funcional e nos

assuntos relativos a discipling;

t) Planejar e fazer executar a programagdo dos

servicos afetos ao nicleo dentro dos prazos previstos;

u) Preparar demonstrativo das necessidades

materiais e de servigcos do nucleo;

v) Promover reunides peridédicas de coordenagdo,
entre seus subordinados, a fim de dirimir dovidas,
ouvir sugestdes e discutir assuntos de interesse da

dreq;

w) Realizar outras atribuicdes compativeis com sua

especializagdo profissional;

x) Reportar suas atividades aos superiores;
y) Utilizar ferramentas de informdtica adequadas a

sua drea de atuagdo;

z) Zelar pela disciplina nos locais de trabalho e
comunicar ao superior imediato fatos sujeitos a
aplicagdo de penalidades, dentro de sua
competéncia, de acordo com a legislagdo vigente e

ou normas estabelecidas.

XVIIl - GESTOR DO NUCLEO DE INVENTARIO

a) Preparar inventdrio do hardware e software
existente, controlando notas fiscais de aquisi¢cdo,

contratos de manutencdo e prazos de garantia;
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b) Manter cadastro atualizado dos fornecedores de
software para solu¢do de problemas quanto aos
aplicativos adquiridos em periodo de garantia;
c) Elaborar relatério com informagdes suficientes para
tomada de decisdes relativa aos ativos de tecnologia

da informagdo;

d) Subsidiar o desenvolvimento de politicas para
aquisicdo e utilizagdo de softwares e hardwares;
e) Subsidiar o desenvolvimento de politicas de

reducdo de custos de ativos;

f) Analisar, implantar e coordenar o plano de

trabalhos para a dreaq;

g) Divulgar informag¢des de forma simples e clara
sobre assuntos que afetem os usudrios locais, tais
como mudanga de servicos da rede, novas versdes de

software, etc;

h) Garantir a integridade e confidencialidade das
infformagdes sob seu gerenciamento e verificar

ocorréncias de infracdes e /ou seguranca;

i) Identificar as necessidades e propor melhorias nas
rotinas laborais da sua dreq;
i) Informar todas equipes interessadas sobre

chamados de alta complexidade;

k) Manter-se atualizado tecnicamente através de
estudos, participagdo em cursos e treinamentos, listas

de discussdo, etc;
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[) Orientar seus subordinados na realizagéo dos
trabalhos, bem como na sua conduta funcional e nos

assuntos relativos a discipling;

m) Planejar e fazer executar a programagdo dos

servigos afetos ao nicleo dentro dos prazos previstos;

n) Preparar demonstrativo das necessidades

materiais e de servigcos do nucleo;

o) Promover reunides periédicas de coordenagdo,
entre seus subordinados, a fim de dirimir dovidas,
ouvir sugestbes e discutir assuntos de interesse da
dreq;

p) Realizar outras atribuicdes compativeis com sua

especializagdo profissional;

q) Reportar suas atividades dos superiores;
r) Utilizar ferramentas de informdtica adequadas a

sua drea de atuagdo;

s) Zelar pela disciplina nos locais de trabalho e
comunicar ao superior imediato fatos sujeitos a
aplicagdo de penalidades, dentro de sua
competéncia, de acordo com a legislagdo vigente e

ou normas estabelecidas.

XIX - GESTOR DO NUCLEO DE ADMINISTRACAO DE
BANCO DE DADOS

a) Manter, instalar, configurar e atualizar os Sistemas
Gerenciadores de Banco de Dados e produtos

relacionados;
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b) Estabelecer e manter backup dos dados, politicas

e procedimentos;

c) Avaliar, implementar e testar funcionalidades para
o Sistema Gerenciador de Banco de Dados;
d) Implementar e manter a seguranga de Sistema
Gerenciador Banco de Dados;
e) Monitorar, manter e executar ajustes e
monitoramento do banco de dados visando melhor
desempenho;

f) Executar atividades para resolugdo de problemas
técnicos gerais e dar consulta a equipes de
desenvolvimento;

g) Contatar suporte técnico de terceiros relacionados

a drea de atuagdo;

h) Analisar, implantar e coordenar o plano de

trabalhos para a dreq;

i) Divulgar informac¢des de forma simples e clara
sobre assuntos que afetem os usudrios locais, tais
como mudanga de servicos da rede, novas versdes de

software, etc;

i) Garantir a integridade e confidencialidade das
infformagdes sob seu gerenciamento e verificar

ocorréncias de infracdes e /ou seguranca;

k) Identificar as necessidades e propor melhorias nas
rotinas laborais da sua dreq;
[) Informar todas equipes interessadas sobre

chamados de alta complexidade;
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m) Manter-se atualizado tecnicamente através de
estudos, participagdo em cursos e treinamentos, listas

de discussdo, etc;

n) Orientar seus subordinados na realizagdo dos
trabalhos, bem como na sua conduta funcional e nos

assuntos relativos a discipling;

o) Planejar e fazer executar a programacgdo dos
servicos afetos ao nicleo dentro dos prazos previstos;
p) Preparar demonstrativo das necessidades

materiais e de servicos do nicleo;

q) Promover reunides periddicas de coordenagdo,
entre seus subordinados, a fim de dirimir dividas,
ouvir sugestdes e discutir assuntos de interesse da
dreq;

r) Realizar outras atribuicdes compativeis com sua

especializagdo profissional;

s) Reportar suas atividades aos superiores;
t) Utilizar ferramentas de informdtica adequadas a

sua drea de atuagdo;

u) Zelar pela disciplina nos locais de trabalho e
comunicar ao superior imediato fatos sujeitos &
aplicagdo de penalidades, dentro de sua
competéncia, de acordo com a legislagdo vigente

e/ou normas estabelecidas.

XX - GESTOR DO NUCLEO DE PROGRAMACAO

a) Avaliar, testar e implantar programas de

computador, estabelecendo os processos operacionais
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necessdrios para o tratamento dos dados, baseando-
se nas definicdes fornecidas na fase de andlise de
negécios e valendo-se de métodos e técnicas
adequadas aos equipamentos e aplicagdes a que se
destinam;

b) Avaliar, testar e homologar customizag¢des
necessdrias aos programas de computador,
estudando os objetivos propostos, analisando as
caracteristicas dos dados de entrada e o
processamento necessdrio a obten¢do dos dados de

saida desejados;

c) Acompanhar, testar e homologar as compilagdes
de linguagens de programagdo, visando conferir e

acertar sintaxe do programa;

d) Realizar testes em condi¢des operacionais
simuladas, visando verificar se o programa executa
corretamente dentro do especificado e com a

performance adequada;

e) Avaliar, testar e homologar alteragées de
processamento, a codificacdo e demais elementos,
visando corrigir falhas e/ou atender alteragdes de

sistemas e necessidades novas;

f) Realizar simula¢des e criar ambientes de produgdo

a fim de aferir os resultados dos programas;

g) Criar documenta¢des complementares, como

"helps", instrucdes d e des d
ps, instrucdes de operagdo e ou corregdes de

inconsisténcias;

h) Analisar, implantar e coordenar o plano de

trabalhos para a dreaq;
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i) Divulgar informag¢des de forma simples e clara
sobre assuntos que afetem os usudrios locais, tais
como mudanga de servicos da rede, novas versdes de

software, etc;

i) Garantir a integridade e confidencialidade das
informagdes sob seu gerenciamento e verificar
ocorréncias de  infragdes e/ou  seguranga;
k) Identificar as necessidades e propor melhorias nas

rotinas laborativas da sua dreaq;

[) Informar todas equipes interessadas sobre

chamados de alta complexidade;

m) Manter-se atualizado tecnicamente através de
estudos, participa¢do em cursos e treinamentos, listas

de discussdo, etc;

n) Orientar seus subordinados na realizagdo dos
trabalhos, bem como na sua conduta funcional e nos

assuntos relativos a discipling;

o) Planejar e fazer executar a programagdo dos
servicos afetos ao nicleo dentro dos prazos previstos;
p) Preparar demonstrativo das necessidades

materiais e de servicos do nicleo;

q) Promover reunides periddicas de coordenagdo,
entre seus subordinados, a fim de dirimir duvidas,
ouvir sugestdes e discutir assuntos de interesse da
dreq;

r) Realizar outras atribuicdes compativeis com sua

especializagdo profissional;
s) Reportar suas atividades aos superiores;
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t) Utilizar ferramentas de informdtica adequadas

o

sua drea de atuagdo;

u) Zelar pela disciplina nos locais de trabalho e
comunicar ao superior imediato fatos sujeitos a
aplicacgdo de penalidades, dentro de sua
competéncia, de acordo com a legisla¢do vigente e

ou normas estabelecidas.

XXI - GESTOR DO NUCLEO DE QUALIDADE
a) Realizar atividades de suporte aos Sistemas,
envolvendo a andlise de normas, preparacdo de
treinamentos, organiza¢do de documentagdo e outras
atividades de apoio administrativo, visando contribuir
para o alcance dos objetivos estabelecidos pelo
érgado;

b) Prestar assisténcia ao processo de desenvolvimento
e manutengdo dos Sistemas, buscando informagdes e
retorno que possibilitem avalia¢do dos programas e

procedimentos implantados;

c) Assessorar, coordenar e acompanhar a execug¢do
de treinamento de todos os funciondrios nas
atividades dos Sistemas, visando & multiplicagdo dos
conhecimentos e facilitar a implementagcdo dos
programas;

d) Assessorar as equipes, gerentes e facilitadores dos
6rgdos na implanta¢cdo das atividades dos Sistemas,
visando garantir sua execu¢do dentro dos padrdes
estabelecidos;

e) Desenvolver material de apoio, tais como
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apostilas, cartilhas, cartazes, visando otimizar os

treinamentos e a divulgacdo do programa;
f) Manter controles dos registros de qualidade;

g) Analisar, implantar e coordenar o plano de

trabalhos para a dreaq;

h) Divulgar informag¢des de forma simples e clara
sobre assuntos que afetem os usudrios locais, tais
como mudanga de servicos da rede, novas versdes de

software, etc;

i) Garantir a integridade e confidencialidade das
infformagdes sob seu gerenciamento e verificar

ocorréncias de infracdes e /ou seguranca;

i) Identificar as necessidades e propor melhorias nas
rotinas laborativas da sua dreaq;
k) Informar todas equipes interessadas sobre

chamados de alta complexidade;

[) Manter-se atualizado tecnicamente através de
estudos, participagdo em cursos e treinamentos, listas

de discussdo, etc;

m) Orientar seus subordinados na realizagdo dos
trabalhos, bem como na sua conduta funcional e nos

assuntos relativos a discipling;

n) Planejar e fazer executar a programagdo dos
servicos afetos ao nicleo dentro dos prazos previstos;
o) Preparar demonstrativo das necessidades
materiais e de servicos do nucleo;
p) Promover reunides periédicas de coordenagdo,

entre seus subordinados, a fim de dirimir dovidas,

42



MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE SAO PAULO
PROCURADORIA-GERAL DE JUSTICA

SUBPROCURADORIA-GERAL DE JUSTICA JURIDICA

ouvir sugestdes e discutir assuntos de interesse da
dreq;

q) Realizar outras atribuicdes compativeis com sua
especializagdo profissional;

r) Reportar suas atividades aos superiores;

s) Utilizar ferramentas de informdtica adequadas

(o}

sua drea de atuagdo;

t) Zelar pela disciplina nos locais de trabalho e

O

comunicar ao superior imediato fatos sujeitos
aplicagdo de penalidades, dentro de sua
competéncia, de acordo com a legislacdo vigente e

ou normas estabelecidas.

XXIl - GESTOR DO NUCLEO DE SUPORTE

a) Detectar, monitorar e restabelecer um servico da
maneira  mais rdpida possivel, minimizando os
impactos na operagdo do negécio, dentro do acordo

de niveis de servico estabelecidos;

b) Detectar, registrar, classificar, investigar,

diagnosticar os incidentes;

c) Monitorar o processo de resolucdo de incidentes

registrados;

d) Minimizar impactos negativos na operagdo dos
negécios causados por falhas na infra estrutura de

Tecnologia da Informacgéo;
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e) Diminuir a recorréncia de incidentes;
f) Identificar e resolver a causa de problemas e a

prevengdo de incidentes;

g) Prevengdo pré-ativa de problemas usando técnicas
como andlise de tendéncias, revisdo de problemas,

gerenciamento de relatérios de causas de problemas;

h) Monitoramento de pedidos de mudangas e andlise

de impacto;

i) Receber e registrar requisices de mudancas;
i) Avaliar as implicagdes, custo/beneficio e riscos das

mudangas propostas:

k) Analisar, implantar e coordenar o plano de

trabalhos para a dreq;

[) Divulgar informagées de forma simples e clara
sobre assuntos que afetem os usudrios locais, tais
como mudanga de servicos da rede, novas versdes de

software, etc;

m) Garantir a integridade e confidencialidade das
informagdes sob seu gerenciamento e verificar
ocorréncias de  infragdes e/ou  seguranga;
n) Identificar as necessidades e propor melhorias nas

rotinas laborais da sua dreq;

o) Informar todas equipes interessadas sobre
chamados de alta complexidade;
p) Manter-se atualizado tecnicamente através de
estudos, participagdo em cursos e treinamentos, listas

de discussdo, etc;
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q) Orientar seus subordinados na realizagdo dos
trabalhos, bem como na sua conduta funcional e nos

assuntos relativos a discipling;

r) Planejar e fazer executar a programagdo dos
servicos afetos ao nicleo dentro dos prazos previstos;
s) Preparar demonstrativo das necessidades materiais

e de servigos do nicleo;

t) Promover reunides periédicas de coordenagdo,
entre seus subordinados, a fim de dirimir dovidas,
ouvir sugestbes e discutir assuntos de interesse da
dreq;

u) Realizar outras atribuicdes compativeis com sua

especializagdo profissional;

v) Reportar suas atividades «aos superiores;
w) Utilizar ferramentas de informdtica adequadas a

sua drea de atuagdo;

x) Zelar pela disciplina nos locais de trabalho e
comunicar ao superior imediato fatos sujeitos a
aplicacgdo de penalidades, dentro de sua
competéncia, de acordo com a legislagdo vigente e

ou normas estabelecidas.

XXIll - GESTOR DO NUCLEO DE ENTREGA DE
SERVICOS

a) Negociar e firmar acordos de nivel de servico com

base nos requisitos de negécio;

b) Planejar e implantar programa de melhoria

continua dos niveis de servico;
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c) Conduzir reunides de andlise dos servigos com os
oérgdos;
d) Monitorar e reportar o nivel de servico a seu
superior;
e) Analisar, implantar e coordenar o plano de

trabalhos para a dreaq;

f) Divulgar informag¢des de forma simples e clara
sobre assuntos que afetem os usudrios locais, tais
como mudancga de servicos da rede, novas versdes de

software, etc;

g) Garantir a integridade e confidencialidade das
informagdes sob seu gerenciamento e verificar
ocorréncias de  infragdes e/ou  seguranga;
h) Identificar as necessidades e propor melhorias nas

rotinas laborais da sua dreaq;

i) Informar todas equipes interessadas sobre

chamados de alta complexidade;

i) Manter-se atualizado tecnicamente através de
estudos, participagdo em cursos e treinamentos, listas

de discussdo, etc;

k) Orientar seus subordinados na realizagdo dos
trabalhos, bem como na sua conduta funcional e nos

assuntos relativos a discipling;

[) Planejar e fazer executar a programacgdo dos

servicos afetos ao nicleo dentro dos prazos previstos;

m) Preparar demonstrativo das necessidades
materiais e de servigcos do nicleo;

n) Promover reunides periédicas de coordenagdo,
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entre seus subordinados, a fim de dirimir dovidas,
ouvir sugestdes e discutir assuntos de interesse da

dreq;

o) Realizar outras atribuicdes compativeis com sua

especializagdo profissional;

p) Reportar suas atividades aos superiores;
q) Utilizar ferramentas de informdtica adequadas a

sua drea de atuagdo;

r) Zelar pela disciplina nos locais de trabalho e
comunicar ao superior imediato fatos sujeitos a&
aplicacgdo de penalidades, dentro de sua
competéncia, de acordo com a legisla¢do vigente e

ou normas estabelecidas.

XXIV - GESTOR DO NUCLEO DE TREINAMENTO DE
USUARIO

a) Promover a execu¢do dos programas de
treinamento de tecnologia da informagdo e
desenvolvimento de recursos humanos;
b) Divulgar as condi¢des para participagdo nos
programas de freinamento e desenvolvimento de

recursos humcnos;

c) Desenvolver e sugerir metodologias de treinamento

tecnologia da informagdo;

d) Identificar em conjunto com os o&rgdos as
necessidades de treinamento e desenvolvimento de
recursos humanos de tecnologia da informagdo;
e) Avaliar as atividades de treinamento e

desenvolvimento promovidos de tecnologia da
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informagdo;
f) Analisar, implantar e coordenar o plano de

trabalhos para a dreaq;

g) Divulgar informag¢des de forma simples e clara
sobre assuntos que afetem os usudrios locais, tais
como mudanga de servicos da rede, novas versdes de

software, etc;

h) Garantir a integridade e confidencialidade das
infformagdes sob seu gerenciamento e verificar
ocorréncias de infragdes e/ou seguranga;
i) Identificar as necessidades e propor melhorias nas

rotinas laborativas da sua dreaq;

i) Informar todas equipes interessadas sobre

chamados de alta complexidade;

k) Manter-se atualizado tecnicamente através de
estudos, participagdo em cursos e treinamentos, listas

de discussdo, etc;

[) Orientar seus subordinados na realizagdo dos
trabalhos, bem como na sua conduta funcional e nos

assuntos relativos a discipling;

m) Planejar e fazer executar a programagdo dos
servicos afetos ao nicleo dentro dos prazos previstos;
n) Preparar demonstrativo das necessidades

materiais e de servicos do nicleo;

o) Promover reunides periddicas de coordenagdo,
entre seus subordinados, a fim de dirimir duvidas,
ouvir sugestdes e discutir assuntos de interesse da

s

dreq;
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p) Realizar outras atribuicdes compativeis com sua

especializagdo profissional;
q) Reportar suas atividades aos superiores;

r) Utilizar ferramentas de informdtica adequadas

(o}

sua drea de atuagdo;

s) Zelar pela disciplina nos locais de trabalho e

O

comunicar ao superior imediato fatos sujeitos
aplicagdo de penalidades, dentro de sua
competéncia, de acordo com a legislagcdo vigente e

ou normas estabelecidas.

XXV - GESTOR DO NUCLEO DE HARDWARE E
SOFTWARE

a) Orientar, treinar aos usudrios da rede de
computadores, envolvendo a montagem, reparos e
configuragcdes de equipamentos e na utilizagdo do

hardware e software disponiveis;

b) Viabilizar infra-estrutura para servicos de

treinamento aos usudrios;

c) Participar do processo de andlise dos novos
softwares e do processo de compra de softwares
aplicativos;

d) Efetuar a manutencdo e conservagdo dos
equipamentos;

e) Efetuar os back-ups e outros procedimentos de

seguranga dos dados armazenados;
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f) Instalar softwares de up-grade e fazer outras
adaptagdes/modificagdes para melhorar o

desempenho dos equipamentos;

g) Participar da andlise de partes/acessérios e
materiais de informdtica que exijam especifica¢do ou
configuracdo;

h) Preparar relatérios de acompanhamento do

trabalho técnico realizado;

i) Detectar e Identificar problemas com os
equipamentos, testando-os, pesquisando e estudando
solu¢des e simulando alteracdes a fim de assegurar a

normalidade dos trabalhos em todos érgdos;

i) Homologar, instalar e testar os equipamentos

adquiridos controlando o termo de garantia;

k) Armazenar, controlar e liberar as cépias de todos
os softwares que compdem a infra-estrutura de

Tecnologia da Informagdo;

[) Analisar, implantar e coordenar o plano de

trabalhos para a dreaq;

m) Divulgar informag¢des de forma simples e clara
sobre assuntos que afetem os usudrios locais, tais
como mudanga de servicos da rede, novas versdes de

software, etc;

n) Garantir a integridade e confidencialidade das
informagdes sob seu gerenciamento e verificar
ocorréncias de  infragdes e/ou  seguranga;
o) Identificar as necessidades e propor melhorias nas

rotinas laborativas da sua dreaq;
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p) Informar todas equipes interessadas sobre
chamados de alta complexidade;
q) Manter-se atualizado tecnicamente através de
estudos, participagdo em cursos e treinamentos, listas

de discussdo, etc;

r) Orientar seus subordinados na realizagdo dos
trabalhos, bem como na sua conduta funcional e nos

assuntos relativos a discipling;

s) Planejar e fazer executar a programagdo dos
servicos afetos ao nicleo dentro dos prazos previstos;
t) Preparar demonstrativo das necessidades materiais

e de servicos do nicleo;

u) Promover reunides periédicas de coordenagdo,
entre seus subordinados, a fim de dirimir dividas,
ouvir sugestbes e discutir assuntos de interesse da
dreq;

v) Realizar outras atribuicdes compativeis com sua

especializagdo profissional;

w) Reportar suas atividades aos superiores;
x) Utilizar ferramentas de informdtica adequadas a

sua drea de atuagdo;

y) Zelar pela disciplina nos locais de trabalho e
comunicar ao superior imediato fatos sujeitos &
aplicagdo de penalidades, dentro de sua
competéncia, de acordo com a legislagdo vigente e

ou normas estabelecidas.

XXVI - GESTOR DO NUCLEO DE INFRA-ESTRUTURA
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a) Alinhar a tecnologia de informa¢do com os

requisitos dos negécios;
b) Reduzir o custo total de propriedade;
c) Mitigar riscos operacionais;

d) Limitar o tempo de inatividade e estender a

continvidade dos negécios;

e) Suportar a conformidade com as normas

regulamentares e com as leis de privacidade;

f) Analisar necessidades de infra-estrutura e
instalagdes que suportam o crescimento do seu
negocio;

g) Prever e manter os aspectos do planejamento,

projeto e construcdo de instalagdes;

h) Analisar, implantar e coordenar o plano de

trabalhos para a dreaq;

i) Divulgar informac¢des de forma simples e clara
sobre assuntos que afetem os usudrios locais, tais
como mudanga de servicos da rede, novas versdes de

software, etc;

i) Garantir a integridade e confidencialidade das
infformagdes sob seu gerenciamento e verificar

ocorréncias de infracdes e /ou seguranga;

k) Identificar as necessidades e propor melhorias nas

rotinas laborais da sua dreq;

[) Informar todas equipes interessadas sobre

chamados de alta complexidade;
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m) Manter-se atualizado tecnicamente através de
estudos, participagdo em cursos e treinamentos, listas

de discussdo, etc;

n) Orientar seus subordinados na realizagdo dos
trabalhos, bem como na sua conduta funcional e nos

assuntos relativos a discipling;

o) Planejar e fazer executar a programagdo dos
servicos afetos ao nicleo dentro dos prazos previstos;
p) Preparar demonstrativo das necessidades

materiais e de servicos do nicleo;

q) Promover reunides periddicas de coordenagdo,
entre seus subordinados, a fim de dirimir duvidas,
ouvir sugestdes e discutir assuntos de interesse da
dreq;

r) Realizar outras atribuicdes compativeis com sua

especializagdo profissional;
s) Reportar suas atividades aos superiores;

t) Utilizar ferramentas de informdtica adequadas

o

sua drea de atuagdo;

u) Zelar pela disciplina nos locais de trabalho e
comunicar ao superior imediato fatos sujeitos &
aplicagdo de penalidades, dentro de sua
competéncia, de acordo com a legislagdo vigente e

ou normas estabelecidas.

XXVII - GESTOR DO NUCLEO DE SUPRIMENTOS

a) Executar o atendimento das solicitagdes de

materiais de consumo;
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b) Controlar, levantar e solicitar materiais de
consumo;

c) Formalizar a documentagdo de entrega de
equipamento e ou materiais junto ao solicitante;
d) Receber e conferir os materiais de consumo e ou
equipamentos;

e) Controlar, armazenar e movimentar os materiais

de consumo e equipamentos;

f) Executar a atualizagdo da movimentagdo no
sistema de materiais;
g) Executar a remessa das notas para 6rgdo
competente e arquivamento das copias;
h) Controlar semanalmente o estoque (inventdrio);
i) Analisar, implantar e coordenar o plano de
trabalhos para a dreaq;
i) Divulgar informac¢des de forma simples e clara
sobre assuntos que afetem os usudrios locais, tais

como mudanga de servicos da rede, novas versdes de

software, etc;

k) Garantir a integridade e confidencialidade das
informagdes sob seu gerenciamento e verificar
ocorréncias de  infragdes e/ou  seguranga;
[) Identificar as necessidades e propor melhorias nas
rotinas laborais da sua dreq;
m) Informar todas equipes interessadas sobre
chamados de alta complexidade;
n) Manter-se atualizado tecnicamente através de
estudos, participagdo em cursos e treinamentos, listas

de discussdo, etc;
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o) Orientar seus subordinados na realizagdo dos
trabalhos, bem como na sua conduta funcional e nos
assuntos relativos a discipling;
p) Planejar e fazer executar a programagdo dos
servicos afetos ao nicleo dentro dos prazos previstos;
q) Preparar demonstrativo das necessidades
materiais e de servigcos do nucleo;
r) Promover reunides periédicas de coordenagdo,
entre seus subordinados, a fim de dirimir dovidas,
ouvir sugestbes e discutir assuntos de interesse da
dreq;

s) Realizar outras atribuicdes compativeis com sua
especializagdo profissional;
t) Reportar suas atividades aos superiores;
u) Utilizar ferramentas de informdtica adequadas a
sua drea de atuagdo;
v) Zelar pela disciplina nos locais de trabalho e
comunicar ao superior imediato fatos sujeitos a
aplicagdo de penalidades, dentro de sua
competéncia, de acordo com a legislagdo vigente e

ou normas estabelecidas.

XXIIl - CHEFE DE DIVISAO

a) Supervisionar, coordenar e orientar a execugdo
dos projetos e atividades afetos & Divisdo e
responder pelos encargos atribuidos;
b) Orientar a execug¢do das atividades da Divisdo de
acordo com os padrdes de qualidade, produtividade

e custos ditados pelas normas, principio e critérios
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estabelecidos;

c) Acelerar a eficiéncia e reduzir os custos
operacionais dos projetos e atividades sob sua
responsabilidade;

d) Providenciar e distribuir os recursos humanos e
materiais necessdrios a execu¢do das atividades,
bem como controlar sua utilizagdo;
e) Coordenar e controlar o cumprimento das normas,
rofinas e instrucdes emitidas e aprovadas pelas
autoridades competentes;
f) Emitir pareceres nos processos que |lhe tenham sido
distribuidos por autoridade superior e nos processos
cujos assuntos se relacionem com as atribui¢cdes de sua
Divisdo;

g) Apresentar, anualmente, planejamento e relatérios
de atividades ado seu superior imediato;
h) Promover reunides periédicas de coordenacgdo,
entre seus subordinados, a fim de dirimir dovidas,
ouvir sugestdes e discutir assuntos de interesse da
Divisdo;

i) Orientar, coordenar, controlar e supervisionar o
cumprimento das normas principios e critérios
estabelecidos;

i) Supervisionar, controlar e orientar as atividades de
seus Orgdos subordinados, objetivando manter em
bom estado de conserva¢do os prédios, os
equipamentos e as instalagdes sob  sua
responsabilidade e, encaminhar solicitagdes dos
reparos necessdrios;

k) Zelar pela disciplina nos locais de trabalho e
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comunicar ao superior imediato fatos sujeitos a
aplicagdo de penalidades, dentro de sua

competéncia, de acordo com a legislagdo vigente;

) Desempenhar outras atribuicdes afins.

XXIX - CHEFE ADMINISTRATIVO DE GABINETE
a) Assistir o Secretdrio nas agdes administrativas da
Pastq;

b) Supervisionar o cumprimento das decisées do
Secretdrio no dmbito de seu  Gabinete;
c) Assegurar a disponibilidade de meios para a
execucdo dos planos, metas e projetos definidos pela
Secretaria;

d) Controlar o fluxo de telefonemas, o acesso de
pessoas e a agenda do Secretdrio da Pastag;
e) Coordenar equipes de trabalho, de acordo com as
acdes que lhe forem atribuidas pelo Secretdrio e

pelo Secretdrio Adjunto;

f) Pesquisar, analisar, planejar e propor a
implantagdo de servicos com vistas & melhoria da
eficiéncia e dos fluxos de trabalho do Gabinete da
Secretaria;

g) Desempenhar outras atribui¢des afins.

XXX - GESTOR DE NUCLEO

a) Analisar, implantar e coordenar os trabalhos

afetos a sua dreaq;
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b) Orientar seus subordinados na realizagéo dos
trabalhos, bem como na sua conduta funcional e nos

assuntos relativos a discipling;

c) Identificar as necessidades e propor melhorias nas
rotinas laborativas da sua dreaq;
d) Preparar demonstrativo das necessidades

materiais e de servicos do setor;

e) Planejar e fazer executar a programagdo dos
servicos afetos ao Nucleo, dentro dos prazos
previstos;

f) Prestar assisténcia e despachar o expediente de
sua drea diretamente com os Chefes de DivisGo e

demais autoridades superiores;

g) Desempenhar outras atribui¢cdes afins.

()

Os atos normativos impugnados sdo inconstitucionais por violagdo
dos arts. 111, 115, 1l e V, e 144 da Constituicdo Estadual, bem como por
contrariedade & Tese de Repercusso Geral n° 1010, conforme

passaremos a expor.

- O PARAMETRO DA FISCALIZACAO ABSTRATA DE
CONSTITUCIONALIDADE

Os dispositivos impugnados, editados na estrutura administrativa do
Municipio de Osasco, contrariam frontalmente a Constituicdo do Estado de
Sdo Paulo, a qual estd subordinada a produgdo normativa municipal ante

a previsdo dos arts. 1°, 18, 29 e 31 da Constituicdo Federal.
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Os preceitos da Constituicdo Federal e da Constituicdo do Estado
sdo aplicdveis aos Municipios por forca do art. 29 daquela e do art. 144

desta.

Os dispositivos contestados sdo incompativeis com os seguintes

preceitos da Constituicdo Estadual:

“Artigo 111 - A administracdo pUblica diretq,
indireta ou fundacional, de qualquer dos Poderes do
Estado, obedecerd aos principios de legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade,
razoabilidade, finalidade, motivagdo, interesse

publico e eficiéncia.
(-e.)

Artigo 115 - Para a organizagdo da administragdo
publica direta e indireta, inclusive as fundagdes
instituidas ou mantidas por qualquer dos Poderes do
Estado, é obrigatério o cumprimento das seguintes

normas:

()

Il - a investidura em cargo ou emprego publico
depende de aprovagdo prévia, em concurso puUblico
de provas ou de provas e titulos, ressalvadas as
nomeagdes para cargo em comissdes, declarado em

lei, de livre nomeagdo e exoneragdo;

()
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V - as fungdes de confianga, exercidas exclusivamente
por servidores ocupantes de cargo efetivo, e os
cargos em comissdo, a serem preenchidos por
servidores de carreira nos casos, condigdes e
percentuais minimos previstos em lei, destinam-se
apenas as atribuicdes de direcdo, chefia e

assessoramento.

(-..)

Artigo 144 - Os Municipios, com autonomia politica,
legislativa, administrativa e financeira se auto-
organizardo por Lei Orgdanica, atendidos os
principios estabelecidos na Constituicdo Federal e

nesta Constituicdo.”

IV- DA CRIACAO INDISCRIMINADA, ABUSIVA E ARTIFICIAL DE
CARGOS DE PROVIMENTO EM COMISSAO QUE NAO
REPRESENTAM  ATRIBUICOES DE ASSESSORAMENTO,
CHEFIA E DIREGAO, INSERTOS NA ESTRUTURA
ADMINISTRATIVA DA SECRETARIA DE FINANCAS

Antes da andlise particularizada dos cargos de provimento em
comissdo contestados, é necessdario ressaltar que ndo estdo sendo
questionados na presente pega vestibular os cargos de “‘Secretdrio
Adjunto do Finangas”, “Assessor do Secretdrio de Finangas’ e “Assessor

do Secretario Adjunto de Secretaria de Finangas™.

No caso em testilha, contestam-se as expressées de “Diretor de
Receita”, “Diretor de Contabilidade e Org¢amento”, “Diretor de

Tecnologia da Informagdo”, ‘“Coordenador do Conselho de
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Contribuintes”, ‘““Chefe Administrativo de Gabinete”, ‘““Chefe de Divisdo,

“Gestor de Nucleo”, Administradores de Departamento de Tecnologia

da Informagdo”, ‘‘Coordenador de Programa”, “Gerentes de
Departamento de Tecnologia da Informagdo”, ‘“Assessores de
Diretores”, ‘““1 (um) cargo de Diretor do Departamento da Receita”, “1

(um) cargo de Diretor do Departamento de Contabilidade e Or¢camento”,
“l (um) cargo de Diretor do Departamento de Tecnologia da
Informagdo”, “1 (um) cargo de Coordenador do Conselho de
Contribuintes”, “(...); 1 (um) cargo de Assessor de Diretor do
Departamento da Receita”, “1 (um) cargo de Assessor de Diretor do
Departamento de Contabilidade e Orgcamento”, *“ 1 (um) cargo de
Assessor de Diretor do Departamento de Tecnologia da Informagéo™, “1
(um) cargo de Chefe Administrativo de Gabinete de Finangas” , ““1 (um)
cargo de Chefe da Divisdo de Tributos Imobiliarios™, “1(um) cargo de
Chefe da Divisdo de Tributos Mobiliarios”, “1(um) cargo de Chefe da
Divisdo de Taxas”, “1 (um) cargo de Chefe da Divisdo de Cobranca”,
“l (um) cargo de Chefe da Divisdo de Atendimento de Contribuintes”,
“l (um) cargo de Chefe da Divisdo de Elabora¢do e Execugdo
Orgamentdaria”, “1 (um) cargo de Chefe da Divisdo de Contabilidade”,
“1 (um) cargo de Chefe da Divisdo de Prestagéio de Contas™, 1 (um)

cargo de Chefe da Divisdo de Tesouraria e Pagamentos”, “1 (um) cargo

de Gerente de Projetos de Tecnologia da Informagdo™, 1 (um) cargo de
Gerente de Seguranca da Informagdo”, “1 (um) cargo de Gerente de
Operagdo de Tecnologia da Informagdo” , “1 (um) cargo de
Administrador de Redes de Tecnologia da Informagdo” , ““1 (um) cargo
de Administrador de Sistemas de Tecnologia da Informagdo” , “1 (um)
cargo de Administrador de Suporte e Servicos”, “1 (um) cargo de

Administrador de Infra-Estrutura de Tecnologia da Informagdo™, ““1 (um)
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cargo de Gestor do Nucleo de Expediente e Apoio de Pessoal da
Secretaria de Finangas” , “1 (um) cargo de Gestor do Nicleo de
Protocolo da Secretaria de Finangas” , “ 1 (um) cargo de Gestor do
Nucleo de Apoio Operacional”, “ 1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de
Expediente da Coordenadoria do Conselho de Contribuintes”, ““1 (um)
cargo de Gestor do Nucleo de Expediente e Apoio de Pessoal do
Departamento da Receita”, “1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de
Protocolo do Departamento da Receita” , “1 (um) cargo de Gestor do
Nucleo de Acompanhamento de Receitas Transferidas™, ““1 (um) cargo
de Gestor do Nucleo de Fiscalizagdo Imobiliaria”, “1 (um) cargo de

Gestor do Nucleo de Cadastro Imobiliario”, “1 (um) cargo de Gestor do
Nucleo de Valores Imobiliarios”, “1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de
Cadastro Mobiliario”, “1 (um) cargo de Gestor do Nicleo de
Fiscalizagdo Mobiliaria”, “1 (um) cargo de Gestor do Nicleo de Andlise
e Langamento de Taxas”, “1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de
Fiscalizagdo de Taxas”, “1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de
Cobranga” , “1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de Preparagdo da
Divida Ativa”, “1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de Controle da
Divida Ativa”, “1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de Administragdo e
Planejamento”, “1 (um) cargo de Gestor do NUcleo de Atendimento de
Contribuintes”, “1 (um) cargo de Gestor do NuUcleo de Expediente e
Apoio de Pessoal do Departamento de Contabilidade e Orcamento”, *1
(um) cargo de Gestor do Nucleo de Protocolo do Departamento de
Contabilidade e Or¢gamento”, “1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de
Técnica de Planejamento”, “1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de
Elaboragdo do Orgamento”, “1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de
Controle da Execugdo”, “1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de

Contabilidade”, “1 (um) cargo de Gestor do NUcleo de Custos e
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Calculos” , “1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de Prestagdo de Contas
dos Recursos Concedidos”, “1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de

Prestagdo de Contas dos Recursos Recebidos”, ““1 (um) cargo de Gestor
do Nucleo de Planejamento e Programagdo Financeira”, ““1 (um) cargo
de Gestor do Nucleo de Pagamentos™, “1 (um) cargo de Gestor do
Nucleo de Tesouraria”, “1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de
Acompanhamento de Receita”, ““1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de
Servicos Administrativos”, “1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de
Expediente e Apoio de Pessoal do Departamento de Tecnologia da

Informagdo”, “1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de Servicos de Rede”,

“l (um) cargo de Gestor do Nucleo de Inventario”, “1 (um) cargo de
Gestor do Nucleo de Administragdo de Banco de Dados; 1 (um) cargo
de Gestor do Nucleo de Programagdo™, ““1 (um) cargo de Gestor do
Nucleo de Qualidade”, “1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de Suporte”,
“1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de Entrega de Servigos™, “1 (um)

cargo de Gestor do Nucleo de Treinamento de Usudrios”, ““1 (um) cargo

de Gestor do Nucleo de Hardware e Software”, “1 (um) cargo de Gestor

do Nucleo de Infra-Estrutura”, “1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de
Suprimentos”, todos de provimento em comissdo, constantes dos artigos 6
e 7° e do nos Anexos Il e lll da Lei Complementar n° 220, de 15 de
dezembro de 2011, do Municipio de Osasco, porque suas atribui¢des, nela

previstas, ndo revelam plexos de assessoramento, chefia e dire¢do, em

violagdo aos arts. 111, 115, Il e V, 144 da Constituicdo Estadual.

A incompatibilidade decorre da inadequacdo ao perfil e limites
impostos pela Constituicdo quanto ao provimento no servigo publico sem

concurso.
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Embora o Municipio seja dotado de autonomia politica e
administrativa, dentro do sistema federativo (cf. art. 1° e art. 18 da
Constituicdo Federal), esta autonomia ndo tem cardter absoluto, pois se
limita ao dmbito pré-fixado pela Constituicdo Federal (cf. José Afonso da
Silva, Direito constitucional positivo, 13. ed., SGdo Paulo, Malheiros, 1997, p.

459).

A autonomia municipal deve ser exercida com a observancia dos
principios contidos na Constituicdo Federal e na Constituicdo Estadual (cf.
Luiz Alberto David Araudjo e Vidal Serrano Nunes Junior, Curso de direito

constitucional, 9¢ ed., Sdo Paulo, Saraiva, 2005, p. 285).

No exercicio de sua autonomia administrativa, o Municipio cria
cargos, empregos e fun¢des, mediante atos normativos, instituindo carreiras,
vencimentos, entre outras questdes, bem como se estruturando

adequadamente.

Todavia, a possibilidade de que o Municipio organize seus préprios
servicos encontra balizamento na prépria ordem constitucional, sendo
necessdrio que o faca através de lei, respeitando normas constitucionais

federais e estaduais relativas ao regime juridico do servigo publico.

A regra, no dmbito de todos os Poderes Publicos, deve ser o
preenchimento dos postos através de concurso puUblico de provas ou de
provas e titulos, pois assim se garante a acessibilidade geral (prevista
inclusive no art. 37, |, da Constituicdo Federal; bem como no art. 115, |, da
Constituicdo do Estado de Sdo Paulo). Essa deve ser a forma de

preenchimento dos cargos e cargos de natureza técnica ou burocrdtica.

A criagdo de cargos de provimento em comissdo, de livre nomeagéo
e exoneragdo, deve ser limitada aos casos em que seja exigivel especial

relagdo de confianga entre o governante e o servidor, para que
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adequadamente sejaom desempenhadas fungdes inerentes & atividade

predominantemente politica.

Ha& implicitos limites & sua criagdo, visto que, assim ndo fosse, estaria
na prdtica aniquilada a exigéncia constitucional de concurso para acesso

ao servico publico.

A propésito, anota Hely Lopes Meirelles, amparado em precedente
do E. Supremo Tribunal Federal, que “a criagdo de cargo em comissdo, em
moldes artificiais e ndo condizentes com as praxes do nosso ordenamento
juridico e administrativo, sé pode ser encarada como inaceitdvel esvaziamento
da exigéncia constitucional do concurso (STF, Pleno, Repr.1.282-4-SP)”

(Direito administrativo brasileiro, 33. ed., Sdo Paulo, Malheiros, 2007, p.

440).

Podem ser de livre nomeagdo e exonerag¢do apenas aqueles cargos
que, pela prépria natureza das atividades desempenhadas, exijam
excepcional relagdo de confianca e lealdade, isto é, verdadeiro
comprometimento politico e fidelidade com relagdo as diretrizes
estabelecidas pelos agentes politicos, que vdo bem além do dever comum
de lealdade as instituicdes pUblicas, necessdrias a todo e qualquer

servidor.

E esse o fundamento da argumentacéo no sentido de que “os cargos
em comissdo sdo préprios para a direcdo, comando ou chefia de certos
6rgdos, onde se necessita de um agente que sobre ser de confianca da
autoridade nomeante se disponha a seguir sua orientagdo, ajudando-a a
promover a dire¢do superior da Administra¢do. Por essas razdes percebe-
se qudo necessdria é essa fragilidade do liame. A autoridade nomeante
ndo pode se desfazer desse poder de dispor dos titulares de tais cargos,

sob pena de ndo poder contornar dificuldades que surgem quando o
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nomeado deixa de gozar de sua confianga” (cf. Diégenes Gasparini,

Direito Administrativo, 3° ed., Sdo Paulo, Saraiva, 1993, p. 208).

Dai a afirmacgdo de que “é inconstitucional a lei que criar cargo em
comissdo para o exercicio de fungdes técnicas, burocrdticas ou
operacionais, de natureza puramente profissional, fora dos niveis de
diregdio, chefia e assessoramento superior” (cf. Adilson de Abreu Dallari,
Regime constitucional dos servidores puUblicos, 2. ed., 2. tir.,, Sdo Paulo, RT,

1992, p. 41, g.n.).

Sdo a natureza do cargo e as fungdes a ele cometidas pela lei que
estabelecem o imprescindivel “vinculo de confianga” (cf. Alexandre de
Moraes, Direito constitucional administrativo, Sdo Paulo, Atlas, 2002, p.
158), que justifica a dispensa do concurso. Dai o entendimento de que tais
cargos devam ser destinados “apenas as atribuicdes de direg¢do, chefia e
assessoramento” (cf. Odete Medauar, Direito administrativo moderno, 5.

ed., Sdo Paulo, RT, p. 317).

Essa também é a posicdo do E. Supremo Tribunal Federal (ADI-MC
1141 /GO, Rel. Min. SEPULVEDA PERTENCE, J. 10/10/1994, Pleno, DJ 04-
11-1994, PP-29829, EMENT VOL-01765-01 PP-00169).

Escrevendo na vigéncia da ordem constitucional anterior, mas em
licdo plenamente aplicdvel cao caso em exame, anotava Mdrcio
Cammarosano a existéncia de limites & criagdo de postos comissionados
pelo legislador. A Constituicdo objetiva, com a permissdo para tal criagdo,
“propiciar ao Chefe de Governo o seu real controle mediante o concurso,
para o exercicio de certas fungdes, de pessoas de sua absoluta confianga,
afinadas com as diretrizes politicas que devem pautar a atividade
governamental. Ndo é, portanto, qualquer plexo unitdrio de competéncias

que reclama seja confiado o seu exercicio a esta ou aquela pessoq, a
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dedo escolhida, merecedora da absoluta confianca da autoridade
superior, mas apenas aquelas que, dada a natureza das atribuicdes a
serem exercidas pelos seus titulares, justificam exigir-se deles ndo apenas o
dever elementar de lealdade ds instituicdes constitucionais e administrativas
a que servirem, comum a todos os funciondrios, como também um
comprometimento politico, uma fidelidade as diretrizes estabelecidas pelos
agentes politicos, uma lealdade pessoal a autoridade superior (...). Admite-
se que a lei declare de livre provimento e exoneragdo cargos de diretoria,
de chefia, de assessoria superior, mas ndo hd razdo légica que justifique
serem declarados de livre provimento e exonerag¢do cargos como os de
auxiliar administrativo, fiscal de obras, enfermeiro, médico, desenhistq,
engenheiro, procurador, e outros mais, de cujos titulares nada mais se pode
exigir sendo o escorreito exercicio de suas atribuicdes, em cardter
estritamente profissional, técnico, livres de quaisquer preocupacdes e
consideragdes de outra natureza” (Provimento de cargos publicos no direito

brasileiro, Sdo Paulo, RT, 1984, p. 95/96).

Para completar, é necessdrio ressaltar que a posicdo aqui sustentada
encontra esteio em julgados desse E. Tribunal de Justica (ADI 111.387-0/0-
00, j. em 11.05.2005, rel. des. Munhoz Soares; ADI 112.403-0/1-00, j. em
12 de janeiro de 2005, rel. des. Barbosa Pereira; ADI 150.792-0/3-00,
julgada em 30 de janeiro de 2008, rel. des. Elliot Akel; ADI 153.384-0/3-
00, rel. des. Armando Toledo, j. 16.07.2008, v.u.).

Cumpre, agora, voltar a atencdo especificamente para o caso em

tela.

De plano, anote-se que a nomenclatura dos cargos impugnados — “I-
subgrupo de diregdo: “Diretor de Receita”, “Diretor de Contabilidade e

Orcamento”; “Diretor de Tecnologia da Informagdo”, “Coordenador do
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Conselho de Contribuintes”; “lI- subgrupo de chefia: Chefe Administrativo
de Gabinete”, “Chefe de Divisdo”, “Gestor de Nucleo”, “Administradores
do Departamento de Tecnologia da Informagdo”; “lll — subgrupo de
assessoramento: Coordenador de Programa”, “Gerente do Departamento
de Tecnologia da Informagdo”, (...) “Assessores dos Diretores” -, ndo pode

ser fator determinante para autorizar o seu provimento comissionado puro.

Ainda que a denominag¢do tenha por objetivo indicar que a sua
funcdo é de “diregdo, chefia ou assessoramento”, nos termos das
Constituicdes Estadual e Federal, é o rol de atribuicdes de cada especifico
cargo que define se o seu ocupante atuard para tais finalidades e se,

para tanto, o elemento fiducidrio é indispensdavel.
No caso em tela, todavia, ndo é o que se verifica.

Ademais, as atribui¢des dos cargos acima referidos sdo executérias
e refletem atos da rotina de funcionamento da mdquina administrativa, o

que fulmina a possibilidade de provimento em comissdo.

s

E certo que foram indicadas, dentre as suas competéncias, algumas
que poderiam refletir, em tese, a necessidade de alinhamento com as

diretrizes do Chefe do Poder Executivo.

No entanto, a aprecia¢do adequada e ampla de suas competéncias,
no contexto normativo do Municipio de Osasco, mostra que o conjunto das
atribuicées questionadas ndo poderia ser conferido para servidores

comissionados puros.

Vejamos.
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Os cargos de “Diretor de Departamento de Receita, ‘‘Diretor do
Departamento de Contabilidade e Orgamento” e o “Diretor de
Departamento de Tecnologia da Informagdo”, possuem atribuicoes
técnicas, burocraticas e profissionais, além de iguais, consistentes em, dentre
outras, “organizar as unidades subordinadas”, “programar atividades
componentes dos projetos atribuidos ao Departamento, definir prioridades,
coordenar e controlar sua execu¢do dentro dos padrdes de eficiéncia e
eficdcia e de acordo com os critérios e principios estabelecidos”, delegar
aos subordinados, fungdes de sua competéncia, desde que conveniente ao
melhor atendimento de seu Departamento”, “convocar e reunir, quando
necessdrio, sob sua coordenagdo, os subordinados do Departamento,

desempenhar outras atribuicdes afins.”.

Seguindo a mesma técnica legislativa, o “Coordenador do Conselho
de Contribuintes” realiza fungdes de natureza burocrdtica e técnica
relacionadas, entre outras, “Dirigir os trabalhos do Conselho e presidir as
sessdes do Conselho”, “proferir nas sessées, quando for o caso, o voto de
desempate”, dar posse e exercicio aso Conselheiros, desempenhar outras

atividades afins.”.

O “Gerente de Projetos de Tecnologia da Informagédo’, do mesmo
modo, desempenha atividades de natureza genérica e burocrdtica
consistentes, entre outras, em “supervisionar e coordenar as atividades
inerentes aos projetos em consondncia com o cronograma e requisitos”,
“supervisionar e controlar recursos disponiveis para os projetos visando o
alcance de suas metas”, “supervisionar, coordenar e controlar as tarefas do
projeto e suas dependéncias em ordem de conclusdo”; “supervisionar o
plano de comunicag¢do entre os interessados no projeto”, realizar outras

atribuicdes compativeis com sua especializagdo profissional.”
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Por sua vez, o “Gerente de Seguranga da Informagdo” tem as
seguintes atribuicdes: “Coordenar, orientar, implementar, monitorar e
propor melhorias para os controles de seguranga”, “coordenar a seguranga
dos 6rgdos em conformidade com a presente politica de seguranca e
requisitos de projetos”, “coordenar, orientar, implementar acdes em
conformidade com os planos de seguranca aprovados”, “avaliar requisitos
de seguranga propostos pelos projetos de tecnologia da informagdo e
auxiliar na tomada de decisdo sobre seguranca da informagdo”,
[ . . . . . ~
coordenar, orientar, difundir e zelar pelo cumprimento e criagcdo de
politicas de segurangca e dos planos de seguranga em execugdo”,
Lhe . . . . 11]
implementar e manter o registro de incidentes atualizado”, coordenar,
orientar, supervisionar, elaborar e manter atualizados os planos de
continuidade”, “estabelecer requisitos, homologar e aprovar a instalagdo
de novos recursos computacionais”, “elaborar parecer do uso de recursos

. ” 1] M

que comprometam o ambiente de segurangca”, “coordenar, orientar,
implementar e supervisionar a instalagdo, desempenho e crescimento das
redes e sub-redes” , “coordenar, orientar, supervisionar e participar das
atividades de treinamento e aperfeicoamento de pessoal técnico e auxiliar,
realizando-as em servico ou ministrando aulas e palestras, a fim de
contribuir para o desenvolvimento qualitativo dos recursos humanos em sua
drea de atuagdo”, “manter-se atualizado tecnicamente através de estudos,
participacdo em cursos e treinamentos, listas de discussdo, dentre outros”,
s . - . ~

utilizar ferramentas de informdtica adequadas a sua drea de atuacdo;
“realizar outras atribuicdes compativeis com sua especializagdo
profissional”, reportar suas atividades aos superiores.”, atribuicdes essas

nitidamente operacionais, técnicas e burocrdticas.
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O “Gerente de Operagdo de Tecnologia da Informagdo™ também
possui atribuicdes técnicas, burocrdticas, profissionais, tais como:
“supervisionar, controlar e administrar os servicos prestados junto aos
6rgdos e entidades objetivando reduzir o tempo de indisponibilidade dos
servicos”, “administrar problemas relacionados aos servicos objetivando
minimizar o impacto nas atividades de tecnologia da informagdo e
prevenir incidentes recorrentes”, “controlar, orientar, gerenciar os ativos,
servicos e itens de configurac¢do existentes na organizacgdo relacionados a
tecnologia da informagdo”, “coordenar, monitorar e gerenciar mudangas
objetivando minimizar o impacto da mudanga requerida, mantendo a
qualidade dos servicos, bem como melhorar a operacionalizagdo da
infraestrutura”, “monitorar e gerenciar a instala¢cdo e atualizagdes de
versdes de hardware ou software prevenindo quanto a indisponibilidade
dos servigos, garantindo que estejam seguras, autorizadas e previamente
testadas, “monitorar e gerenciar a capacidade da infra-estrutura de
tecnologia da informag¢do com objetivo de manter adequada as demandas
das atividades conforme a necessidade e tempo esperados, observando
sempre o gerenciamento do custo envolvido”, “coordenar, orientar,
supervisionar e participar das atividades de treinamento e
aperfeicoamento de pessoal técnico e auxiliar, realizando-as em servigo ou
ministrando aulas e palestras, a fim de contribuir para o desenvolvimento
qualitativo dos recursos humanos em sua drea de atuag¢do”, “manter-se
atualizado tecnicamente através de estudos, participagdo em cursos e
treinamentos, listas de discussdo, dentre outros”, “utilizar ferramentas de
informdtica adequadas a sua drea de atuagdo”, “realizar outras
atribuicdes compativeis com sua especializagdo profissional” e “reportar

suas atividades aos superiores”.
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O “Assessor de Diretor de Departamento de Finangas™, de igual
modo, também possui atribui¢cdes técnicas, burocrdticas, profissionais, tais
como: “pesquisar, analisar, planejar e propor a implantac¢do de servicos de
interesse da Administragdo”, “prestar assisténcia especifica e especializada
ao Diretor”, “triar os processos a serem submetidos a despacho do
Diretor”, “atender, em cardter preliminar, aos que pretendam ter audiéncia
com o Diretor, realizando os encaminhamentos necessdrios”, “manter
interlocu¢cdo com os servidores do Departamento e com os Departamentos
de outras Pastas, quando necessdrio ao desempenho de suas atribuigdes”,
“assistir ao Diretor no desenvolvimento, implanta¢do e acompanhamento de
projetos e acdes estratégicas do governo” e “desempenhar outras

atribui¢cdes afins.”.

O “Administrador de Sistemas de Tecnologia da Informagdo”
possui, dentre suas atribuicdes, as de “planejar o crescimento e mudangas
dos sistemas”, “levantar os requisitos funcionais e as necessidades dos
o6rgdos na questdo de sistemas e apresentar propostas para viabilizd-los,
alinhadas com planejamento de tecnologia da informagdo”, “coordenar,
controlar e orientar a execu¢do de servicos inerentes ao portal Prefeitura e
de suas unidades”, “coordenar e controlar o cumprimento das normas,
rofinas e instrucdoes emitidas e aprovadas pelas autoridades competentes”,
“orientar, analisar, planejar, implantar e manter sistemas para o
atendimento das necessidades levantadas pelos 6rgdos”, “manter a
documentagdo e normas dos sistemas desenvolvidos, prover manuais de
funcionalidades dos sistemas e viabilizar a capacitagdo dos usudrios”,
“coordenar as ac¢des de manutengdo dos sistemas e programas
implantados”, “coordenar, avaliar, orientar e aplicar melhorias nos sistemas

de acordo com as necessidades dos usudrios e funcionalidades objetivando
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assegurar que as instalagdes e recursos de tecnologia da informagdo
atendam as necessidades”, “coordenar, organizar, planejar e gerenciar
backups e atualiza¢cdes de sistemas objetivando a seguranca e o bom
funcionamento dos sistemas de informagdo; orientar, controlar e manter o
funcionamento dos sistemas de informagdo, portais de internet e intranet,
softwares de desenvolvimento e banco de dados, coordenar, planejar e
gerenciar as atualizagdes dos sistemas gerenciadores de banco de dados
e produtos relacionados”, planejar, desenvolver e implantar plano de
trabalho para a drea”, “emitir pareceres nos processos que lhe tenham
sido distribuidos por autoridade superior e nos processos cujos assuntos se
relacionem com as atribuicdes de sua drea”, “informar todas as equipes
interessadas sobre chamados de alta complexidade”. Como se vé, as

atribui¢cdes sdo técnicas, burocrdticas e profissionais.

O “Administrador de Redes de Tecnologia da Informagdo” de
igual forma, também possui atribuicdes técnicas, burocrdticas, profissionais,
tais como: “elaborar, orientar e planejar a instalagdo e ampliagdo das
redes locais e sub-redes em conformidade com as gerencias”, “orientar,
supervisionar os procedimentos de aquisicdo de servicos e ou materiais
para manutengéo e/ou ampliagdo do parque tecnoldgico”, “supervisionar,
instalar e configurar ativos e passivos de rede”, “orientar, analisar,
planejar, implantar e coordenar servicos de monitoragdo dos servigos e
ativos inerentes ao funcionamento das redes”, “manter atualizado os ativos
de redes aplicando as corre¢ées e patches”, “manter o servico de contas
de dominio e locais, conforme normas estabelecidas pelo Gerencia de
Seguranga”, “planejar, controlar e acompanhar a instalagéo, desempenho e
crescimento das redes e sub-redes”, “manter atualizado os dados relativos

ao DNS (Servico de Nome de Dominio) das mdquinas da rede local e
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dominio oficial”, “manter, executar, orientar e aplicar as politicas de
seguranca de rede”, “orientar, analisar, planejar e coordenar inventdrio de
software e hardware”, “planejar, desenvolver e implantar plano de
trabalho para a drea,” “emitir pareceres nos processos que lhe tenham
sido distribuidos por autoridade superior e nos processos cujos assuntos se
relacionem com as atribui¢cdes de sua drea”, “promover reunides periédicas
de coordenagdo, entre seus subordinados, a fim de dirimir dovidas, ouvir
sugestoes e discutir assuntos de interesse da drea”, “supervisionar, controlar
e orientar as atividades de seus érgdos subordinados, objetivando manter
em bom estado de conservag¢do dos ativos sob sua responsabilidade, e
encaminhar solicitacdes dos reparos necessdrios”, “zelar pela disciplina nos
locais de trabalho e comunicar ao superior imediato fatos sujeitos a
aplicagdo de penalidades, dentro de sua competéncia, de acordo com a
legislagdo vigente e ou normas estabelecidas”, “criar, mapear, suportar,
documentar e atualizar o manual de processos de trabalho relativo a suas
atribui¢cdes”, “utilizar ferramentas de informdtica adequadas a sua drea
de atuagdo”, “reportar suas atividades aos superiores”,
realizar outras atribuicdes compativeis com sua especializagdo
profissional”, “manter-se atualizado tecnicamente através de estudos,
participacdo em cursos e treinamentos, listas de discussdo, dentre outros”,
“planejar, orientagdo e elaborar planos de treinamento de pessoal de
suporte e usudrios nas questdes de sistemas de informagdo”, “manter a
integridade e confidencialidade das informag¢des sob seu gerenciamento”,
“elaborar, orientar e divulgar informagdes de forma simples e clara sobre
assuntos que afetem os seus superiores e usudrios, tais como mudanca de
servicos, paradas para manutencdo e/ou amplia¢do, novas versdes de
software, rede, ambientes, dentre outros” e “informar todas as equipes

interessadas sobre chamados de alta complexidade.”
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O “Administrador de Infraestrutura de Tecnologia da Informagdo”
possui atribuicdes de natureza nitidamente operacionais, técnicas e
burocrdticas tais como as de “coordenar e acompanhar as atividades para
a concepg¢do, manutencdo, desenvolvimento e avaliagdo de todos os
ambientes de infra-estrutura”, “realizar estudos de viabilidade técnica
para projetos de atualizacdo diversos, melhorias e outras conversdes de
infra-estrutura”, “planejar, acompanhar e orientar os testes de desempenho
do ambiente e fornecer relatérios de estatisticas de desempenho e
desenvolver estratégias para manutengdo”, “gerenciar a demanda dos
recursos de infra-estrutura nos ambientes da os custos de funcionamento;
curto e longo prazo as previsdes financeiras para funcionalidade
expandida/base de usudrios”, “orientar, acompanhar e solicitar controle
de estoque de materiais e ou equipamentos”, “manter, orientar e
acompanhar as licencas de softwares”, “panejar, desenvolver e implantar
plano de trabalho para a drea”, “emitir pareceres nos processos que lhe
tenham sido distribuidos por autoridade superior e nos processos cujos
assuntos se relacionem com as atribuicdes de sua drea”, "promover
reunides periddicas de coordenacdo, entre seus subordinados, a fim de
dirimir dovidas, ouvir sugestdes e discutir assuntos de interesse da drea”,
“supervisionar, controlar e orientar as atividades de seus orgdos
subordinados, objetivando manter em bom estado de conservag¢do dos
ativos sob sua responsabilidade, e encaminhar solicitagdes dos reparos
necessdrios”, “zelar pela disciplina nos locais de trabalho e comunicar ao
superior imediato fatos sujeitos a aplicagdo de penalidades, dentro de sua
competéncia, de acordo com a legislagdo vigente e ou normas
estabelecidas”, “criar, mapear, suportar, documentar e atualizar o manual
de processos de trabalho relativo a suas atribui¢cdes”, “utilizar ferramentas

de informdtica adequadas a sua drea de atuagdo”, “reportar suas
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atividades aos superiores”, “realizar outras atribuicdes compativeis com sua
especializagdo profissional”, “manter-se atualizado tecnicamente através
de estudos, participacdo em cursos e treinamentos, listas de discussdo,
dentre outros”, “planejar, orientac¢do e elaborar planos de treinamento de
pessoal de suporte e usudrios nas questdes de sistemas de informagdo”,
“manter a integridade e confidencialidade das informag¢des sob seu
gerenciamento”, “elaborar, orientar e divulgar informac¢des de forma
simples e clara sobre assuntos que afetem os seus superiores e usudrios, tais
como mudanga de servigos, paradas para manutengdo e/ou ampliagéo,
novas versdes de software, rede, ambientes, dentre outros” e *

“informar todas as equipes interessadas sobre chamados de alta

complexidade”.

O “Administrador de Suporte e Servigos”, por sua vez, também
possui atribui¢cdes burocrdticas, técnicas e operacionais, como as seguintes:
“orientar, esclarecer os usudrios através de suporte via telefone, e-mail e
outras ferramentas se forem o caso, sendo proativo no encaminhamento das
solicita¢des”, “planejar, orientar e manter um elevado nivel de servico aos
usudrios aderindo aos principios de gerenciamento de servigos”, “registrar
e encaminhar todas as chamadas através da ferramenta de controle de
atendimento”, “orientar e esclarecer os usudrios na utilizagdo de
equipamentos de informdtica”, “encaminhar e acompanhar todos chamados
mais complexos para os membros das equipes responsdveis”, “orientar,
monitor e supervisionar os incidentes registrados visando manter um
elevado nivel de servico aos usudrios aderindo aos principios de
gerenciamento de servigcos”, “planejar, desenvolver e implantar plano de
trabalho para a drea”, “emitir pareceres nos processos que lhe tenham

sido distribuidos por autoridade superior e nos processos cujos assuntos se
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relacionem com as atribui¢cdes de sua drea”, “promover reunides periédicas
de coordenagdo, entre seus subordinados, a fim de dirimir duvidas, ouvir
sugestoes e discutir assuntos de interesse da drea”, “supervisionar, controlar
e orientar as atividades de seus érgdos subordinados, objetivando manter
em bom estado de conservagcdo dos ativos sob sua responsabilidade, e
encaminhar solicitagdes dos reparos necessdrios”, “zelar pela disciplina nos
locais de trabalho e comunicar ao superior imediato fatos sujeitos a
aplicacdo de penalidades, dentro de sua competéncia, de acordo com a
legislagdio vigente e ou normas estabelecidas”, criar, mapear, suportar,
documentar e atualizar o manual de processos de trabalho relativo a suas
atribui¢cdes”, “utilizar ferramentas de informdtica adequadas a sua drea
de atuacdo”, “reportar suas atividades aos superiores”, “realizar outras
atribuicdes compativeis com sua especializagdo profissional”, “manter-se
atualizado tecnicamente através de estudos, participagdo em cursos e
treinamentos, listas de discussdo, dentre outros”, “planejar, orientagdo e
elaborar planos de treinamento de pessoal de suporte e usudrios nas
questdes de sistemas de informacdo” “manter a integridade e
confidencialidade das informag¢des sob seu gerenciamento” “elaborar,
orientar e divulgar informacdes de forma simples e clara sobre assuntos
que afetem os seus superiores e usudrios, tais como mudanga de servigos,
paradas para manutengéo e/ou ampliagdo, novas versdes de software,
rede, ambientes, dentre outros” e “informar todas as equipes interessadas

sobre chamados de alta complexidade™.

Igualmente sdo as burocrdticas, técnicas e operacionais atribui¢coes
do “Gestor do Nucleo de Servicos de Rede” como se pode verificar
daquelas a seguir transcritas: “criar e implantar procedimentos de restricéo

do acesso e utilizagdo da rede, como senhas, eliminagdo de drives de
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acordo com as normas estabelecidas”, “confeccionar cabos, extensdes e
outros condutores, com base nos manuais de instru¢des, criando meios
facilitadores de utilizagdo do equipamento”, “manter, instalar e ampliar as
redes de computadores”, “acompanhar e orientar o processo de compra
do material necessdrio para manutengdo das redes de computadores”,
“instalar e configurar a mdquina gateway das redes de computadores”,
“orientar e/ou auxiliar os administradores das sub-redes na
instalacdo/ampliagdo da sub-rede”, “controlar e acompanhar «a
performance da rede local e sub-redes bem como dos equipamentos e
sistemas operacionais instalados”, “propor a atualizagdo dos recursos de
software e hardware aos seus superiores”, “manter atualizado os dados
relativos ao DNS das mdquinas da rede”, “comunicar ao departamento
responsdvel qualquer ocorréncia sobre questdes de segurangca na rede de
computadores”, “promover a utilizacdo de conexdo segura entre os
usudrios do seu dominio”, “colocar em pratica a politica de seguranca de
redes”, “analisar, implantar e coordenar o plano de trabalhos para a
area”, “divulgar informag¢des de forma simples e clara sobre assuntos que
afetem os usudrios locais, tais como mudanca de servicos da rede, novas
versdes de software, etc.”, “garantir a integridade e confidencialidade das
informagdes sob seu gerenciamento e verificar ocorréncias de infra¢des
e/ou seguranga’, “identificar as necessidades e propor melhorias nas
rotinas laborais da sua drea”, “informar todas equipes interessadas sobre
chamados de alta complexidade”, “manter-se atualizado tecnicamente
através de estudos, participagdo em cursos e treinamentos, listas de
discussdo, etc., “orientar seus subordinados na realiza¢do dos trabalhos,
bem como na sua conduta funcional e nos assuntos relativos & disciplina”,
“planejar e fazer executar a programagdo dos servigos afetos ao nucleo
dentro dos prazos previstos”, “preparar demonstrativo das necessidades
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materiais e de servicos do nucleo”, “promover reunides periddicas de
coordenagdo, entre seus subordinados, a fim de dirimir dividas, ouvir
sugestoes e discutir assuntos de interesse da drea”, “realizar outras
atribuicdes compativeis com sua especializagdo profissional”, “reportar
suas atividades aos superiores”, “utilizar ferramentas de informatica
adequadas a sua drea de atuagdo”, “zelar pela disciplina nos locais de
trabalho e comunicar ao superior imediato fatos sujeitos & aplicagdo de
penalidades, dentro de sua competéncia, de acordo com a legislagdo

vigente e ou normas estabelecidas”.

Idéntica situagdo se verifica com relagdo ao “Gestor de Nucleo de
Inventario”, cujas incumbéncias sdo equivalentes a: “preparar inventdrio
do hardware e software existente, controlando notas fiscais de aquisi¢do,
contratos de manutengdo e prazos de garantia”, “manter cadastro
atualizado dos fornecedores de software para solugdo de problemas
quanto aos aplicativos adquiridos em periodo de garantia”, “elaborar
relatério com informagdes suficientes para tomada de decisdes relativa aos
ativos de tecnologia da informagdo”, “subsidiar o desenvolvimento de
politicas para aquisicdo e utilizagdo de softwares e hardwares”, “subsidiar
o desenvolvimento de politicas de redug¢do de custos de ativos”, “analisar,
implantar e coordenar o plano de trabalhos para a drea”, “divulgar
informagdes de forma simples e clara sobre assuntos que afetem os
usudrios locais, tais como mudanga de servicos da rede, novas versées de
software, etc.”, “garantir a integridade e confidencialidade das
informagdes sob seu gerenciamento e verificar ocorréncias de infragdes
e/ou seguranca”, “identificar as necessidades e propor melhorias nas

-~

rotinas laborais da sua drea”,” informar todas equipes interessadas sobre

chamados de alta complexidade”, “manter-se atualizado tecnicamente
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através de estudos, participagdo em cursos e treinamentos, listas de
discussdo, etc.”, “orientar seus subordinados na realiza¢do dos trabalhos,
bem como na sua conduta funcional e nos assuntos relativos & discipling;
m) Planejar e fazer executar a programagdo dos servigos afetos ao nicleo
dentro dos prazos previstos”, “preparar demonstrativo das necessidades
materiais e de servicos do nlcleo”, “promover reunides periddicas de
coordenagdo, entre seus subordinados, a fim de dirimir dividas, ouvir
sugestoes e discutir assuntos de interesse da drea”, “realizar outras
atribuicdes compativeis com sua especializagdo profissional”, “reportar
suas atividades aos superiores”, “utilizar ferramentas de informdtica
adequadas a sua drea de atuagdo”, “zelar pela disciplina nos locais de
trabalho e comunicar ao superior imediato fatos sujeitos a aplicagdo de
penalidades, dentro de sua competéncia, de acordo com a legislag¢do

vigente e ou normas estabelecidas”.

Ao “Gestor do Nucleo de Administragdio de Banco de Dados” sdo
atribuidas as seguintes fungdes: “avaliar, testar e implantar programas de
computador, estabelecendo os processos operacionais necessdrios para o
tratamento dos dados, baseando-se nas definicdes fornecidas na fase de
andlise de negoécios e valendo-se de métodos e técnicas adequadas aos
equipamentos e aplicagdes a que se destinam”, “avaliar, testar e
homologar customizagcdes necessdrias aos programas de computador,
estudando os objetivos propostos, analisando as caracteristicas dos dados
de entrada e o processamento necessdrio a obten¢do dos dados de saida
desejados”, “acompanhar, testar e homologar as compilacdes de
linguagens de programagdo, visando conferir e acertar sintaxe do

"o

programa” “realizar testes em condi¢des operacionais simuladas, visando

verificar se o programa executa corretamente dentro do especificado e
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com a performance adequada”, “avaliar, testar e homologar altera¢des de
processamento, a codificagdo e demais elementos, visando corrigir falhas
e/ou atender alteragdes de sistemas e necessidades novas”, “realizar
simulag¢des e criar ambientes de producdo a fim de aferir os resultados dos
programas”, “criar documentagdes complementares, como “helps"”,
instrucdes de operacdo e ou corre¢cdes de inconsisténcias”, “analisar,
implantar e coordenar o plano de trabalhos para a drea”, “divulgar
informagcdes de forma simples e clara sobre assuntos que afetem os
usudrios locais, tais como mudang¢a de servicos da rede, novas versdes de
software, etc.”, “garantir a integridade e confidencialidade das
informagdes sob seu gerenciamento e verificar ocorréncias de infragdes
e/ou seguranga”, “identificar as necessidades e propor melhorias nas
rotinas laborativas da sua drea”, “informar todas equipes interessadas
sobre chamados de alta complexidade”, “manter-se atualizado
tecnicamente através de estudos, participagcdo em cursos e treinamentos,
listas de discussdo, etc.”, “orientar seus subordinados na realizagdo dos
trabalhos, bem como na sua conduta funcional e nos assuntos relativos &
disciplina”, “planejar e fazer executar a programagdo dos servicos afetos
ao nicleo dentro dos prazos previstos”, “preparar demonstrativo das
necessidades materiais e de servicos do nicleo”, “promover reunides
periédicas de coordenagdo, entre seus subordinados, a fim de dirimir
dividas, ouvir sugestdoes e discutir assuntos de interesse da drea”, “realizar
outras atribuicdes compativeis com sua especializagcdo profissional”,
“reportar suas atividades aos superiores”, “utilizar ferramentas de
informdtica adequadas a sua drea de atuagdo”, “zelar pela disciplina nos
locais de trabalho e comunicar ao superior imediato fatos sujeitos &
aplicacdo de penalidades, dentro de sua competéncia, de acordo com a
legislagdo vigente e ou normas estabelecidas”. Como se pode verificar as
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atribuicbes descritas sdo, evidentemente, burocrdticas, técnicas e

operaciondis.

O “Gestor de Nucleo de Qualidade” também possui atribuicdes,
igualmente, burocrdticas, técnicas e operacionais atribuicdes, como as de
“realizar atividades de suporte aos Sistemas, envolvendo a andlise de
normas, preparacdo de treinamentos, organiza¢do de documentag¢do e
outras atividades de apoio administrativo, visando contribuir para o
alcance dos objetivos estabelecidos pelo 6rgdo”, “prestar assisténcia ao
processo de desenvolvimento e manutencdo dos Sistemas, buscando
informagdes e retorno que possibilitem avaliagdo dos programas e
procedimentos implantados”, “assessorar, coordenar e acompanhar a
execucdo de treinamento de todos os funciondrios nas atividades dos
Sistemas, visando & multiplicagdio dos conhecimentos e facilitar a
implementacdo dos programas”, “assessorar as equipes, gerentes e
facilitadores dos érgdos na implantagdo das atividades dos Sistemas,
visando garantir sua execugdo dentro dos padrdes estabelecidos”,
“desenvolver material de apoio, tais como apostilas, cartilhas, cartazes,
visando otimizar os treinamentos e a divulgagdo do programa”, “manter
controles dos registros de qualidade”, “analisar, implantar e coordenar o
plano de trabalhos para a drea”, “divulgar informacdes de forma simples
e clara sobre assuntos que afetem os usudrios locais, tais como mudanga de
servicos da rede, novas versdes de software, etc.”, “garantir a integridade
e confidencialidade das informac¢des sob seu gerenciamento e verificar
ocorréncias de infragdes e/ou seguranga”, “identificar as necessidades e
propor melhorias nas rotinas laborativas da sua drea”, “informar todas
equipes interessadas sobre chamados de alta complexidade”, “manter-se
atualizado tecnicamente através de estudos, participagdo em cursos e

treinamentos, listas de discussdo, etc.”, “orientar seus subordinados na
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realizagdo dos trabalhos, bem como na sua conduta funcional e nos
assuntos relativos & disciplina”, “planejar e fazer executar a programagdo
dos servicos afetos ao nicleo dentro dos prazos previstos”, “preparar
demonstrativo das necessidades materiais e de servicos do nicleo”,
“promover reunides peridédicas de coordenacgdo, entre seus subordinados, a
fim de dirimir duvidas, ouvir sugestdes e discutir assuntos de interesse da
drea”, “realizar outras atribuicdes compativeis com sua especializagdo
profissional”, “reportar suas atividades aos superiores”, “utilizar
ferramentas de informdtica adequadas a sua drea de atuagdo”, “zelar
pela disciplina nos locais de trabalho e comunicar ao superior imediato
fatos sujeitos a aplicacdo de penalidades, dentro de sua competéncia, de

acordo com a legislagdo vigente e ou normas estabelecidas.”

Do mesmo modo ocorre com o “Gestor do Nucleo de Suporte” como
se pode notar de suas atribuicdes consistentes em “detectar, monitorar e
restabelecer um servico da maneira mais rdpida possivel, minimizando os
impactos na operagdo do negédcio, dentro do acordo de niveis de servico
estabelecidos”, “detectar, registrar, classificar, investigar, diagnosticar os
incidentes”, “monitorar o processo de resolucdo de incidentes registrados”,
“minimizar impactos negativos na operag¢do dos negdcios causados por
falhas na infraestrutura de Tecnologia da Informag¢do”, “diminuir a
recorréncia de incidentes”, “identificar e resolver a causa de problemas e a
prevencdo de incidentes”, “preven¢do pré-ativa de problemas usando
técnicas como andlise de tendéncias, revisdo de problemas, gerenciamento
de relatérios de causas de problemas”, “monitoramento de pedidos de
mudangas e andlise de impacto”, “receber e registrar requisicoes de
mudancas”, “avaliar as implicagdes, custo/beneficio e riscos das mudangas
propostas”, “analisar, implantar e coordenar o plano de trabalhos para a

area”, “divulgar informag¢des de forma simples e clara sobre assuntos que
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afetem os usudrios locais, tais como mudanga de servigcos da rede, novas
versdes de software, etc.”, “garantir a integridade e confidencialidade das
informagdes sob seu gerenciamento e verificar ocorréncias de infragdes
e/ou seguranga”, “identificar as necessidades e propor melhorias nas
rotinas laborais da sua drea”, “informar todas equipes interessadas sobre
chamados de alta complexidade”, “manter-se atualizado tecnicamente
através de estudos, participagdo em cursos e treinamentos, listas de
discussdo, etc.”, “orientar seus subordinados na realizagdo dos trabalhos,
bem como na sua conduta funcional e nos assuntos relativos a disciplina”,
“planejar e fazer executar a programagdo dos servigos afetos ao nucleo
dentro dos prazos previstos”, “preparar demonstrativo das necessidades
materiais e de servicos do nucleo”, “promover reunides periddicas de
coordenagdo, entre seus subordinados, a fim de dirimir dividas, ouvir
sugestoes e discutir assuntos de interesse da drea”, “realizar outras
atribuicdes compativeis com sua especializa¢do profissional”, “reportar
suas atividades aos superiores”, “utilizar ferramentas de informdtica
adequadas a sua drea de atuagdo”, “zelar pela disciplina nos locais de
trabalho e comunicar ao superior imediato fatos sujeitos a aplicagdo de
penalidades, dentro de sua competéncia, de acordo com a legislacdo

vigente e ou normas estabelecidas”.

O “Gestor do Nucleo de Entrega de Servigos” possui atribui¢des,
igualmente, burocrdticas, técnicas e operacionais atribuicdes, como as de
“Negociar e firmar acordos de nivel de servico com base nos requisitos de
negdcio”, “planejar e implantar programa de melhoria continua dos niveis
de servi¢o”, “conduzir reunides de andlise dos servicos com os érgdos”,
“monitorar e reportar o nivel de servico a seu superior”, “analisar,
implantar e coordenar o plano de trabalhos para a drea”, “divulgar

informagdes de forma simples e clara sobre assuntos que afetem os
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usudrios locais, tais como mudanc¢a de servicos da rede, novas versées de
software, etc.”, “garantir a integridade e confidencialidade das
informagdes sob seu gerenciamento e verificar ocorréncias de infragdes
e/ou seguranga”, “identificar as necessidades e propor melhorias nas
rotinas laborais da sua drea”, “informar todas equipes interessadas sobre
chamados de alta complexidade”, “manter-se atualizado tecnicamente
através de estudos, participagdo em cursos e treinamentos, listas de
discussdo, etc.”, “orientar seus subordinados na realizagdo dos trabalhos,
bem como na sua conduta funcional e nos assuntos relativos a disciplina”,
“planejar e fazer executar a programagdo dos servicos afetos ao nucleo
dentro dos prazos previstos”, “preparar demonstrativo das necessidades
materiais e de servicos do nucleo”, “promover reunides periddicas de
coordenagdo, entre seus subordinados, a fim de dirimir dividas, ouvir
sugestoes e discutir assuntos de interesse da drea”, “realizar outras
atribuicdes compativeis com sua especializacdo profissional; “reportar suas
atividades aos superiores”, “utilizar ferramentas de informdtica adequadas
a sua drea de atuagdo”, “zelar pela disciplina nos locais de trabalho e
comunicar ao superior imediato fatos sujeitos & aplicagdo de penalidades,
dentro de sua competéncia, de acordo com a legislacdo vigente e ou

normas estabelecidas”.

O “Gestor do Nucleo de Treinamento de Usuario” também possuem
atribui¢cdes burocraticas, técnicas e profissionais, tais como as de “promover
a execugdo dos programas de treinamento de tecnologia da informagédo e
desenvolvimento de recursos humanos”, “divulgar as condi¢cdes para
participagdo nos programas de treinamento e desenvolvimento de recursos
humanos”, “desenvolver e sugerir metodologias de treinamento tecnologia
da informagdo”, “identificar em conjunto com os 6rgdos as necessidades de

treinamento e desenvolvimento de recursos humanos de tecnologia da
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informa¢do”, “avaliar as atividades de treinamento e desenvolvimento
promovidos de tecnologia da informag¢do”, “analisar, implantar e
coordenar o plano de trabalhos para a drea”, “divulgar informag¢des de
forma simples e clara sobre assuntos que afetem os usudrios locais, tais
como mudangca de servicos da rede, novas versées de software, etc.”,
“garantir a integridade e confidencialidade das informagdes sob seu
gerenciamento e verificar ocorréncias de infragcdes e/ou seguranga”,
“identificar as necessidades e propor melhorias nas rotinas laborativas da
sua drea”, “informar todas equipes interessadas sobre chamados de alta
complexidade”, “manter-se atualizado tecnicamente através de estudos,

partficipacdo em cursos e treinamentos, listas de discussdo, etc.” “orientar
seus subordinados na realizagdo dos trabalhos, bem como na sua conduta
funcional e nos assuntos relativos a disciplina”, “planejar e fazer executar a
programacdo dos servicos afetos ao nicleo dentro dos prazos previstos”,
“preparar demonstrativo das necessidades materiais e de servicos do
nicleo”, ‘promover reunides peridodicas de coordenagdo, entre seus
subordinados, a fim de dirimir dividas, ouvir sugestdes e discutir assuntos
de interesse da drea”, “realizar outras atribuicdes compativeis com sua
especializagdo profissional”, “reportar suas atividades aos superiores”,
“utilizar ferramentas de informdtica adequadas a sua drea de atuagdo,
“zelar pela disciplina nos locais de trabalho e comunicar ao superior
imediato fatos sujeitos & aplicagdo de penalidades, dentro de sua
competéncia, de acordo com a legislagdo vigente e ou normas

estabelecidas”.

O “Gestor do Nucleo de Hardware e Software”, de igual forma,
possui atribuicdes técnicas, burocrdticas, operacionais, como as seguintes:
[13 ° . 7 .
orientar, treinar aos usudrios da rede de computadores, envolvendo a

montagem, reparos e configuracdes de equipamentos e na utilizagdo do
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hardware e software disponiveis”, “viabilizar infraestrutura para servigos
de treinamento aos usudrios”, “participar do processo de andlise dos novos
softwares e do processo de compra de softwares aplicativos”, “efetuar a
manutengdo e conservacdo dos equipamentos”, “efetuar os back-ups e
outros procedimentos de seguranca dos dados armazenados”, “instalar
softwares de up-grade e fazer outras adaptagdes/modificagdes para
melhorar o desempenho dos equipamentos”, “participar da andlise de
partes/acessérios e materiais de informdtica que exijam especificagdo ou
configuracdo”, “preparar relatérios de acompanhamento do trabalho
técnico realizado”, “detectar e Identificar problemas com os equipamentos,
testando-os, pesquisando e estudando solu¢des e simulando alteracdes a
fim de assegurar a normalidade dos trabalhos em todos érgdos”,
“homologar, instalar e testar os equipamentos adquiridos controlando o
termo de garantia”, “armazenar, controlar e liberar as cépias de todos os
softwares que compdem a infraestrutura de Tecnologia da Informagdo”,
“analisar, implantar e coordenar o plano de trabalhos para a drea”,
“divulgar informagdes de forma simples e clara sobre assuntos que afetem
os usudrios locais, tais como mudanga de servicos da rede, novas versdes
de software, etc.”, “garantir a integridade e confidencialidade das
informagdes sob seu gerenciamento e verificar ocorréncias de infra¢des
e/ou seguranga”, “identificar as necessidades e propor melhorias nas
rotinas laborativas da sua drea; “informar todas equipes interessadas
sobre chamados de alta complexidade”, manter-se atualizado
tecnicamente através de estudos, participagdo em cursos e treinamentos,
listas de discussdo, etc.”, “orientar seus subordinados na realizagdo dos
trabalhos, bem como na sua conduta funcional e nos assuntos relativos &
disciplina”, “planejar e fazer executar a programacgdo dos servicos afetos
ao nicleo dentro dos prazos previstos”, “preparar demonstrativo das
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necessidades materiais e de servicos do nlcleo”, “promover reunides
periédicas de coordenagdo, entre seus subordinados, a fim de dirimir
dividas, ouvir sugestdes e discutir assuntos de interesse da drea", “realizar
outras atribuicdes compativeis com sua especializagdo profissional”,
“reportar suas atividades aos superiores, ‘“utilizar ferramentas de
informdtica adequadas a sua drea de atuagdo”, “zelar pela disciplina nos
locais de trabalho e comunicar ao superior imediato fatos sujeitos a
aplicacdo de penalidades, dentro de sua competéncia, de acordo com a

legislagcdo vigente e ou normas estabelecidas”.

O “Gestor do Nucleo de Infra-Estrutura” (sic) de igual modo, possui
atribuicdes técnicas, burocrdticas, operacionais, como as de “alinhar a
tecnologia de informagdo com os requisitos dos negédcios”, “reduzir o custo
total de propriedade”, “mitigar riscos operacionais”, “limitar o tempo de
inatividade e estender a continuidade dos negodcios”, “suportar a
conformidade com as normas regulamentares e com as leis de
privacidade”, “analisar necessidades de infra-estrutura e instalagdes que
suportam o crescimento do seu negdcio”, “prever e manter os aspectos do
planejamento, projeto e constru¢do de instalagdes”, “analisar, implantar e
coordenar o plano de trabalhos para a drea”, “divulgar informagdes de
forma simples e clara sobre assuntos que afetem os usudrios locais, tais
como mudangca de servicos da rede, novas versdes de software, etc.”,
“garantir a integridade e confidencialidade das informagdes sob seu
gerenciamento e verificar ocorréncias de infra¢des e/ou seguranga”,
“identificar as necessidades e propor melhorias nas rotinas laborais da sua
drea”, “informar todas equipes interessadas sobre chamados de alta
complexidade, “manter-se atualizado tecnicamente através de estudos,
participacdo em cursos e treinamentos, listas de discussdo, etc.”, “orientar

seus subordinados na realizagcdo dos trabalhos, bem como na sua conduta
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funcional e nos assuntos relativos a disciplina”, “planejar e fazer executar a
programagdo dos servicos afetos ao nicleo dentro dos prazos previstos,
“preparar demonstrativo das necessidades materiais e de servicos do
nicleo, “promover reunides periddicas de coordenacdo, entre seus
subordinados, a fim de dirimir dUvidas, ouvir sugestdes e discutir assuntos
de interesse da drea”, “realizar outras atribuicdes compativeis com sua
especializagdo profissional”, “reportar suas atividades aos superiores”,
“utilizar ferramentas de informdtica adequadas a sua drea de atuagdo”,
“zelar pela disciplina nos locais de trabalho e comunicar ao superior
imediato fatos sujeitos & aplicagdo de penalidades, dentro de sua
competéncia, de acordo com a legislacdo vigente e ou normas

estabelecidas”.

O “Gestor do Nucleo de Suprimentos” possui as atribuicdes de
“executar o atendimento das solicitagdes de materiais de consumo”,
“controlar, levantar e solicitar materiais de consumo”, “formalizar a
documentagdo de entrega de equipamento e ou materiais junto do
solicitante”, “receber e conferir os materiais de consumo e ou
equipamentos”, “controlar, armazenar e movimentar os materiais de
consumo e equipamentos”, “executar a atualizagdo da movimentagdo no
sistema de materiais”, “executar a remessa das notas para érgdo
competente e arquivamento das cédpias”, “controlar semanalmente o
estoque (inventdrio), “analisar, implantar e coordenar o plano de trabalhos
para a drea”, “divulgar informac¢des de forma simples e clara sobre
assuntos que afetem os usudrios locais, tais como mudanc¢a de servicos da
rede, novas versdes de software, etc.”, “garantir a integridade e
confidencialidade das informag¢des sob seu gerenciamento e verificar
ocorréncias de infragdes e/ou seguranga”, “identificar as necessidades e

propor melhorias nas rotinas laborais da sua drea”, “informar todas
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equipes interessadas sobre chamados de alta complexidade”, “manter-se
atualizado tecnicamente através de estudos, participagdo em cursos e
treinamentos, listas de discussdo, etc.”, “orientar seus subordinados na
realizagdo dos trabalhos, bem como na sua conduta funcional e nos
assuntos relativos & disciplina”, “planejar e fazer executar a programagdo
dos servicos afetos ao nicleo dentro dos prazos previstos”, “preparar
demonstrativo das necessidades materiais e de servicos do nicleo”,
“promover reunides periédicas de coordenacgdo, entre seus subordinados, a
fim de dirimir duvidas, ouvir sugestdes e discutir assuntos de interesse da
drea”, “realizar outras atribuicdes compativeis com sua especializagdo
profissional”, “reportar suas atividades aos superiores”, “utilizar
ferramentas de informdtica adequadas a sua drea de atuagdo” e “zelar
pela disciplina nos locais de trabalho e comunicar ao superior imediato
fatos sujeitos a aplicagcdo de penalidades, dentro de sua competéncia, de
acordo com a legislacdo vigente e ou normas estabelecidas”. Referidas
atribuicbes, como se vé&, sdo nitidamente burocrdticas, técnicas e

operacionais.

O mesmo ocorre com o “Chefe de Divisdo” que possui a atribuicdes
de “supervisionar, coordenar e orientar a execu¢do dos projetos e
atividades afetos a Divisdo e responder pelos encargos atribuidos”,
“orientar a execu¢do das atividades da Divisdo de acordo com os padrdes
de qualidade, produtividade e custos ditados pelas normas, principio e
critérios estabelecidos”, “acelerar a eficiéncia e reduzir os custos
operacionais dos projetos e atividades sob sua responsabilidade”,
“providenciar e distribuir os recursos humanos e materiais necessdrios &
execugdo das atividades, bem como controlar sua utilizagdo”, “coordenar e
controlar o cumprimento das normas, rotinas e instru¢des emitidas e

aprovadas pelas autoridades competentes”, “emitir pareceres nos
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processos que lhe tenham sido distribuidos por autoridade superior e nos
processos cujos assuntos se relacionem com as atribuicdes de sua Divisdo”,
“apresentar, anualmente, planejamento e relatérios de atividades ao seu
superior imediato”, “promover reunides peridédicas de coordenacdo, entre
seus subordinados, a fim de dirimir duvidas, ouvir sugestdes e discutir
assuntos de interesse da Divisdo”, “orientar, coordenar, controlar e
supervisionar o cumprimento das normas principios e critérios estabelecidos,
“supervisionar, controlar e orientar as atividades de seus orgdos
subordinados, objetivando manter em bom estado de conservag¢do os
prédios, os equipamentos e as instala¢gdes sob sua responsabilidade e,
encaminhar solicitagdes dos reparos necessdrios”, “zelar pela disciplina nos
locais de trabalho e comunicar ao superior imediato fatos sujeitos &
aplicagcdo de penalidades, dentro de sua competéncia, de acordo com a

legislagdo vigente” e “desempenhar outras atribuicdes afins”.

O “Chefe Administrativo de Gabinete”, também, possui funcgdes
técnicas e burocrdticas, como as de “assistir o Secretdrio nas agdes
administrativas da Pasta”, “supervisionar o cumprimento das decisdes do
Secretdrio no dmbito de seu Gabinete”, “assegurar a disponibilidade de
meios para a execugdo dos planos, metas e projetos definidos pela
Secretaria”, ‘controlar o fluxo de telefonemas, o acesso de pessoas e a
agenda do Secretdrio da Pasta”, “coordenar equipes de trabalho, de
acordo com as ac¢des que lhe forem atribuidas pelo Secretdrio e pelo
Secretdrio Adjunto”, “pesquisar, analisar, planejar e propor a implantagdo
de servicos com vistas a melhoria da eficiéncia e dos fluxos de trabalho do

Gabinete da Secretaria”, e “desempenhar outras atribuigdes afins.

Por fim, o “Gestor de Nucleo” possui as atribuicdes de “analisar,

implantar e coordenar os trabalhos afetos a sua drea”, “orientar seus
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subordinados na realizagdo dos trabalhos, bem como na sua conduta
funcional e nos assuntos relativos a disciplina”, “identificar as necessidades
e propor melhorias nas rotinas laborativas da sua drea” , “preparar
demonstrativo das necessidades materiais e de servicos do setor”,
“planejar e fazer executar a programagdo dos servicos afetos ao Nucleo,
dentro dos prazos previstos”, “prestar assisténcia e despachar o
expediente de sua drea diretamente com os Chefes de DivisGo e demais
autoridades superiores” e “desempenhar outras atribui¢cdes afins”, que sdo

atribuicdes burocrdticas, técnicas e profissionais, ndo demandando

necessidade de relacdo de confiabilidade.

Portanto, como dito no inicio, as atribuicdes previstas para os cargos
mencionados, relacionadas a chefiar, gerenciar, fiscalizar, coordenar,
dirigir, supervisionar, sdo atividades destinadas a atender necessidades

executodrias ou dar suporte a decisoes e execugdo.

Trata-se de atribui¢cdes distantes dos encargos de comando superior
onde se exige especial confianca e afinamento com as diretrizes politicas

do governo.

Por outro lado, as atribuicdes dos cargos em comissdo devem
estar descritas, de forma clara e objetiva, na prépria lei que os instituir, o
que inocorre na hipdtese quanto aos cargos de: “Coordenador de
Programa’, “Gerentes de Departamento de Tecnologia da Informagdo”,
“Assessores de Diretores”, (...) ““1 (um) cargo de Chefe Administrativo de
Gabinete de Finangas™ , “1 (um) cargo de Chefe da Divisdo de Tributos
Imobiliarios”, “1(um) cargo de Chefe da Divisdo de Tributos
Mobiliarios”, “1(um) cargo de Chefe da Divisdo de Taxas”, ““1 (um)

cargo de Chefe da Divisdo de Cobranga”, ““1 (um) cargo de Chefe da
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Divisdo de Atendimento de Contribuintes”, “1 (um) cargo de Chefe da
Divisdo de Elaboracdo e Execu¢do Orgcamentaria”, “1 (um) cargo de
Chefe da Divisdo de Contabilidade”, ““1 (um) cargo de Chefe da Divisdo
de Prestagcdo de Contas”, “1 (um) cargo de Chefe da Divisdo de
Tesouraria e Pagamentos”, (...) “1 (um) cargo de Gestor do NuUcleo de
Expediente e Apoio de Pessoal da Secretaria de Finangas” , “1 (um)
cargo de Gestor do NUcleo de Protocolo da Secretaria de Finangas™ , “ 1
(um) cargo de Gestor do Nucleo de Apoio Operacional”, ““ 1 (um) cargo
de Gestor do Nucleo de Expediente da Coordenadoria do Conselho de
Contribuintes”, 1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de Expediente e Apoio
de Pessoal do Departamento da Receita”, ‘1 (um) cargo de Gestor do
Nucleo de Protocolo do Departamento da Receita” , “1 (um) cargo de
Gestor do Nucleo de Acompanhamento de Receitas Transferidas”, ‘1
(um) cargo de Gestor do Nucleo de Fiscalizagdo Imobiliaria”, “1 (um)
cargo de Gestor do Nucleo de Cadastro Imobiliario”, “1 (um) cargo de
Gestor do Nucleo de Valores Imobiliarios”, “1 (um) cargo de Gestor do
Nucleo de Cadastro Mobiliario”, “1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de
Fiscalizagdo Mobilidria”, ““1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de Andlise e
Lancamento de Taxas”, “1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de
Fiscalizagdo de Taxas”, ““1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de Cobranga”

, ““1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de Preparagéo da Divida Ativa™, “1
(um) cargo de Gestor do Nucleo de Controle da Divida Ativa”, “1 (um)
cargo de Gestor do Nucleo de Administragdo e Planejamento™, “1 (um)
cargo de Gestor do Nucleo de Atendimento de Contribuintes”, “1 (um)
cargo de Gestor do Nucleo de Expediente e Apoio de Pessoal do
Departamento de Contabilidade e Orcamento”, “1 (um) cargo de Gestor
do Nucleo de Protocolo do Departamento de Contabilidade e

Orcamento”, “1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de Técnica de
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Planejamento™, “1 (um) cargo de Gestor do Nicleo de Elaboragdo do
Orgcamento”, “1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de Controle da
Execugdo™, “1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de Contabilidade™, “1
(um) cargo de Gestor do Nucleo de Custos e Calculos” , ““1 (um) cargo de
Gestor do Nucleo de Prestagdo de Contas dos Recursos Concedidos”, “1
(um) cargo de Gestor do NuUcleo de Prestagéio de Contas dos Recursos
Recebidos”, ““1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de Planejamento e
Programagdo Financeira”, “1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de
Pagamentos”, “1 (um) cargo de Gestor do NuUcleo de Tesouraria”, “1
(um) cargo de Gestor do NiUcleo de Acompanhamento de Receita”, “1
(um) cargo de Gestor do Nucleo de Servicos Administrativos”, “1 (um)
cargo de Gestor do Nucleo de Expediente e Apoio de Pessoal do
Departamento de Tecnologia da Informagéo”, constantes dos artigos 6° e
7°, cujas atribuicoes ndo foram descritas no Anexo Ill, da Lei
Complementar n° 220, de 15 de dezembro de 2011, do Municipio de

Osasco.

Com efeito, a descrigdo de atribui¢cdes dos cargos comissionados “em
bloco”, como no caso em tela — “Assessor”, “Chefe”, “Diretor”, “Gestor”,
“Coordenador” e “Supervisor” —, de maneira demasiadamente genérica,
ou mesmo, sem a especificacdo de atribuicdo de cada cargo, viola o

principio da reserva legal.

Desse modo, ponto elementar relacionado & criagdo de cargos
publicos é a exigéncia de que lei especifica — no sentido de reserva legal
ou de lei em sentido formal, como ato normativo produzido pelo Poder
Legislativo, mediante o competente e respectivo processo — descreva as

correlatas atribuic¢des.
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Somente a partir da descricdo precisa das atribuicdes de cada
cargo publico serd possivel, a bem do funcionamento administrativo e dos
direitos dos administrativos, averiguar-se a completa licitude do exercicio

das fungdes publicas pelo agente puiblico.

Trata-se de exigéncia relativa a competéncia do agente publico
para a prdtica de atos em nome da Administragdo Publica e, em especial,
daqueles que tangenciam os direitos dos administrados, e que, ainda,
permite a afericdo da legitimidade da forma de investidura no cargo
publico, a qual deve ser guiada pela legalidade, moralidade,

impessoalidade e razoabilidade.

E nem se alegue, por oportuno, que ao Chefe do Poder Executivo
remanesceria competéncia para descricdo das atribuicdes dos cargos
publicos, sob pena de convalidar a invasdo de matéria sujeita

exclusivamente a reserva legal.

Com efeito, referida exigéncia se amolda ao préprio principio da
legalidade, o qual se desdobra na reserva legal, a exigir lei em sentido
formal para criagdo e disciplina de cargos publicos, como adverte a

doutrina, verbis:

“(...) somente a lei pode criar esse conjunto inter-
relacionado de competéncias, direitos e deveres que
é o cargo publico. Essa é a regra geral consagrada
no art. 48, X, da Constituicdo, que comporta uma
ressalva a hipétese do art. 84, VI, b. Esse dispositivo
permite ao Chefe do Executivo promover a extingdo
de cargo publico, por meio de ato administrativo. A
criagdo e a disciplina do cargo publico faz-se
necessariamente por lei no sentido de que a lei

deverd contemplar a disciplina essencial e
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indispensdvel. Isso significa estabelecer o nicleo das
competéncias, dos poderes, dos deveres, dos direitos,
do modo da investidura e das condi¢des do exercicio
das atividades. Portanto, ndo basta uma lei
estabelecer, de modo simplista, que ‘fica criado o
cargo de servidor publico’. Exige-se que a lei
promova a discriminagdo das competéncias e a
insercdo dessa posicdo juridica no dambito da
organiza¢do administrativa, determinando as regras
que ddo identidade e diferenciam a referida posi¢do
juridica” (Margal Justen Filho. Curso de Direito

Administrativo, Sdo Paulo: Saraiva, 2005, p. 581).

Em sintese, a descricdo demasiadamente genérica das atribui¢cdes
dos cargos em comissdo ora impugnados revela, evidentemente,

artificialidade e abusividade em sua criagdo.

Concluindo, as atribuicdes indicadas para os cargos acima citados
dizem respeito a atribuicdes administrativas e burocrdticas, distantes do
encargo de assessoramento e do comando superior, em que se exige

especial confianca e afinamento com as diretrizes politicas do governo.

Ressalte-se, por fim, que incide na espécie a Repercussdo Geral sob

o Tema n° 1.010 do STF, na qual foram fixadas as seguintes diretrizes:

“a) A criagdo de cargos em comissdo somente se
justifica para o exercicio de fungdes de diregdo,
chefia e assessoramento, ndo se prestando ao
desempenho de atividades burocrdticas, técnicas ou

operacionais;
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b) tal criagdo deve pressupor a necessdria relagdo
de confianca entre a autoridade nomeante e o

servidor nomeado;

c) o numero de cargos comissionados criados deve
guardar proporcionalidade com a necessidade que
eles visam suprir e com o nimero de servidores
ocupantes de cargos efetivos no ente federativo que

os criar; e

d) as atribui¢des dos cargos em comissdo devem estar
descritas, de forma clara e objetiva, na prépria lei

que os instituir.”
V- DO PEDIDO

Face ao exposto, requer-se o recebimento e o processamento da
presente ac¢do para que, ao final, seja julgada procedente para declarar
a inconstitucionalidade das expressdes ‘“‘Diretor de Receita”, “Diretor de
Contabilidade e Or¢amento”, “Diretor de Tecnologia da Informagdo”,
“Coordenador do Conselho de Contribuintes”, “Chefe Administrativo de
Gabinete”, “Chefe de Divisdo, ‘“Gestor de Nucleo”, Administradores de
Departamento de Tecnologia da Informagdo”, *“Coordenador de
Programa”, “Gerentes de Departamento de Tecnologia da Informagédo™,
“Assessores de Diretores”, ‘““1 (um) cargo de Diretor do Departamento
da Receita”, “1 (um) cargo de Diretor do Departamento de
Contabilidade e Orgamento”, ““1 (um) cargo de Diretor do Departamento
de Tecnologia da Informagdo”, “1 (um) cargo de Coordenador do

Conselho de Contribuintes”, “(...); 1 (um) cargo de Assessor de Diretor

do Departamento da Receita”, ““1 (um) cargo de Assessor de Diretor do

Departamento de Contabilidade e Orgamento”, 1 (um) cargo de
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" EL'I

Assessor de Diretor do Departamento de Tecnologia da Informagédo”,
(um) cargo de Chefe Administrativo de Gabinete de Finangas” , “1 (um)
cargo de Chefe da Divisdo de Tributos Imobiliarios™”, ““1(um) cargo de
Chefe da Divisdo de Tributos Mobilidrios”, “1(um) cargo de Chefe da
Divisdo de Taxas”, “1 (um) cargo de Chefe da Divisdo de Cobranga”,
“l (um) cargo de Chefe da Divisdo de Atendimento de Contribuintes”,
“l (um) cargo de Chefe da Divisdo de Elabora¢do e Execugdo
Orgamentdaria”, “1 (um) cargo de Chefe da Divisdo de Contabilidade”,
“1 (um) cargo de Chefe da Divisdo de Prestagdo de Contas’, ““1 (um)
cargo de Chefe da Divisdo de Tesouraria e Pagamentos”, “1 (um) cargo
de Gerente de Projetos de Tecnologia da Informagdo™, 1 (um) cargo de
Gerente de Segurangca da Informagdo”, “1 (um) cargo de Gerente de
Operagdo de Tecnologia da Informagdo” , “1 (um) cargo de
Administrador de Redes de Tecnologia da Informagdo” , “1 (um) cargo
de Administrador de Sistemas de Tecnologia da Informagdo” , “1 (um)
cargo de Administrador de Suporte e Servicos”, “1 (um) cargo de
Administrador de Infra-Estrutura de Tecnologia da Informagdo”, “1 (um)

cargo de Gestor do Nucleo de Expediente e Apoio de Pessoal da

Secretaria de Finangas” , “1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de
Protocolo da Secretaria de Finangas™” , “ 1 (um) cargo de Gestor do
Nucleo de Apoio Operacional”, “ 1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de

Expediente da Coordenadoria do Conselho de Contribuintes”, 1 (um)
cargo de Gestor do Nucleo de Expediente e Apoio de Pessoal do
Departamento da Receita”, “1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de
Protocolo do Departamento da Receita” , “1 (um) cargo de Gestor do
Nucleo de Acompanhamento de Receitas Transferidas™, ““1 (um) cargo
de Gestor do Nucleo de Fiscalizagdo Imobiliaria”, “1 (um) cargo de

Gestor do Nucleo de Cadastro Imobiliario”, “1 (um) cargo de Gestor do
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Nucleo de Valores Imobilidrios”, “1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de
Cadastro Mobiliario”, “1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de
Fiscalizagdo Mobiliaria”, “1 (um) cargo de Gestor do Nicleo de Andlise
e Langamento de Taxas”, “1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de
Fiscalizagdo de Taxas”, “1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de
Cobranga” , “1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de Preparag¢do da
Divida Ativa”, “1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de Controle da
Divida Ativa”, “1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de Administragdo e
Planejamento”, “1 (um) cargo de Gestor do NuUcleo de Atendimento de
Contribuintes”, “1 (um) cargo de Gestor do NuUcleo de Expediente e

Apoio de Pessoal do Departamento de Contabilidade e Orcamento”, *1

(um) cargo de Gestor do Nucleo de Protocolo do Departamento de

Contabilidade e Or¢camento”, “1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de
Técnica de Planejamento”, “1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de
Elaborag¢tio do Org¢amento”, “1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de
Controle da Execugdo”, “1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de
Contabilidade”, “1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de Custos e
Calculos” , “1 (um) cargo de Gestor do NuUcleo de Prestacdo de Contas
dos Recursos Concedidos”, “1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de

Prestacdo de Contas dos Recursos Recebidos”, ““1 (um) cargo de Gestor

do Nucleo de Planejamento e Programagdo Financeira”, 1 (um) cargo

de Gestor do Nucleo de Pagamentos™”, “1 (um) cargo de Gestor do

Nucleo de Tesouraria”, “1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de

Acompanhamento de Receita”, “1 (um) cargo de Gestor do Nuicleo de
Servigos Administrativos”, “1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de

Expediente e Apoio de Pessoal do Departamento de Tecnologia da

Informagdo”, “1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de Servicos de Rede”,

“l (um) cargo de Gestor do Nucleo de Inventario”, “1 (um) cargo de
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Gestor do Nucleo de Administragdo de Banco de Dados; 1 (um) cargo
de Gestor do Nucleo de Programagdo™, ““1 (um) cargo de Gestor do
Nucleo de Qualidade”, “1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de Suporte”,
“1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de Entrega de Servigos™, “1 (um)
cargo de Gestor do Nucleo de Treinamento de Usudrios”, ““1 (um) cargo

de Gestor do Nucleo de Hardware e Software”, ““1 (um) cargo de Gestor

do Nucleo de Infra-Estrutura”, “1 (um) cargo de Gestor do Nucleo de
Suprimentos”, todos de provimento em comissdo, constantes dos artigos 6
e 7° e nos Anexos Il e lll da Lei Complementar n® 220, de 15 de dezembro

de 2011, do Municipio de Osasco.

Requer-se, ainda, que sejam requisitadas informag¢des ao Prefeito e
a Cdamara Municipal de Osasco, bem como posteriormente citado o
Procurador-Geral do Estado para manifestar-se sobre os dispositivos

normativos impugnados.
Posteriormente, aguarda-se vista para fins de manifestagdo final.
Termos em que,
Aguarda-se deferimento.

Sdo Paulo, 10 de janeiro de 2018.

Gianpaolo Poggio Smanio
Procurador-Geral de Justica

blo/bacrp
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Protocolado n° 31.328/18

Objeto: cargos de provimento em comissdo insertos na estrutura administrativa da

Secretaria de Desenvolvimento, Trabalho e Inclusdo do Municipio de Osasco.

Distribua-se eletronicamente a inicial da ag¢do direta de
inconstitucionalidade, junto ao E. Tribunal de Justica do Estado de Séo Paulo
em face das expressdes contidas nos artigos 6° e 7° e do nos Anexos Il e Il

da Lei Complementar n° 220, de 15 de dezembro de 2011, do Municipio

de Osasco.
Sdo Paulo, 10 de Janeiro de 2019.
Gianpaolo Poggio Smanio
Procurador-Geral de Justica
blo/bacrp
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