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Planejamento Estratégico 
Institucional: adequação do servidor 
e trabalho em harmonia com o mapa 

estratégico do MPSP. Inovação no 
MPSP 

TEMA AULA PROFESSOR(A)

GESTÃO
ESTRATÉGICA

Michel Betenjane Romano
Diretor-Geral do MPSP

O papel da ESMP na promoção das 
competências individuais e 

organizacionais

Paulo Sérgio de Oliveira e 
Costa - Diretor da ESMPSP

PROGRAMA DE CAPACITAÇÃO DE SERVIDORES

GESTÃO
de pessoas

Gestão de Pessoas no MP: 
peculiaridades, gestão estratégica 
de pessoas, a importância social 

do autoconhecimento e da 
autogestão, gestão estratégica das 

relações de trabalho

Patrícia de Carvalho Leitão 
Chefe de Gabinete da 
Diretoria-Geral e 
Coordenadora- Geral dos 
servidores do MPSP

Liderança situacional, liderança 
transformacional, tipos de 

liderança, valores pessoais, 
liderança e competência, 

comunicação assertiva, escuta 
ativa, feedback, equipes de alta 

performance, mudanças 
organizacionais, desenvolvimento 

de times multifuncionais, 
inteligência emocional

Jéssica Sandin - Diretora 
de RH do Nubank

O papel do chefe na ambientação 
dos novos servidores, produtividade 

(MPSP-PRODUZ), horário de 
trabalho, registro de ponto, controle 

de frequência, compensações, 
licenças, afastamentos e férias

Alessandra D’Amico 
Teixeira de Freitas
Diretora de Recursos 
Humanos do MPSP

Instrumentos de Avaliação 
Fabiana Maria Scandura 
Barbin - Assessora de 
Direção do MPSP



Ferramentas Básicas na Gestão 
de Conflitos

TEMA AULA PROFESSOR(A)

GESTÃO
de conflitos

Alessandra Negrão Elias 
Martins - Advogada, 
mediadora e mestre em 
Gerontologia Social

Comunicação Não Violenta

Iuri Storch - Mediador, 
comunicólogo, consultor 
organizacional, terapeuta e 
facilitador de Comunicação 
Não Violenta (CNV)

Gestão
de Processos
de Trabalho

Mindfulness

Márcia Regina Merces 
Massoni - Assessora de 
Gabinete da Diretoria-Geral 
do MPSP 

Técnicas para Gerenciar Processos 
e Rotinas de Trabalho 

Pedro Henrique M. 
Aparício - Chefe da 
Subárea de Apoio 
Administrativo da 
Diretoria-Geral do MPSP

Gerenciamento da Promotoria 

Ana Paula Ribeiro Angelini 
Oficial de Promotoria de 
Cerqueira César

Bruna Marcela de Souza 
Pellegrini - Oficial de 
Promotoria de Bauru

Conhecer procedimentos de 
aquisição de bens e serviços. 

Gestão e Fiscalização de Contratos. 
Gestão Patrimonial

Giuliano Savioli 
Deliberador - Diretor do 
Centro de Administração 
e Transportes

Maria Beatriz Gravina do 
Prado - Economista, 
psicóloga e terapeuta 
Mindfulness

Administração do Tempo 

Gestão
de Contratos,
Financeira e
Patrimonial



Sistema de Gerenciamento de 
Projetos – INOVA

TEMA AULA PROFESSOR(A)

Gestão
de Projetos

Raphael de Matos 
Rodrigues - Analista de 
Promotoria II

Fundamentos e passos para 
gerenciar qualquer projeto. 

Planejamento, execução, controle e 
encerramento de Projetos

Mário Trentin - Engenheiro 
e mestre pelo ITA. CEO da 
PMO Global Alliance. 
Diretor Executivo da 
TRENTIM Gestão & 
Tecnologia
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